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DE CE UN GHID
AL COMUNITATII
DE PRACTICA?

~Comunitdtile de practica sunt grupuri de oameni care impdrtdsesc o preocupare sau o
pasiune pentru ceea ce fac si invatd sd faca mai bine pe mdsurd ce interactioneaza in
mod regulat.”

Etienne Wenger'

De peste doua decenii, Asociatia pentru Libertate si Egalitate de Gen - A.L.E.G.
desfasoara activitati in domeniul promovarii egalitatii de gen si al protectiei
persoanelor vulnerabile, oferind consiliere, deruland campanii de informare,
interventii specializate si programe educationale si de formare.

In ultimii ani, riscurile de exploatare si trafic de persoane in randul tinerilor
vulnerabili au crescut vizibil. Potrivit datelor publicate de Agentia Nationala
Impotriva Traficului de Persoane (ANITP), in 20242 au fost identificate 610 victime, cu

1 https://www.betterevaluation.org/sites/default/files/2025-04/Communities%200f%20practice%20within%20and%20
across%?20organisations_%20A%20guidebook.pdf

2 Raport anual privind fenomenul traficului de persoane in 2024- https://anitp.mai.gov.ro/raport-anual-priv-
ind-fenomenul-traficului-de-persoane-in-2024/



https://www.betterevaluation.org/sites/default/files/2025-04/Communities%20of%20practice%20within%20and%20across%20organisations_%20A%20guidebook.pdf
https://www.betterevaluation.org/sites/default/files/2025-04/Communities%20of%20practice%20within%20and%20across%20organisations_%20A%20guidebook.pdf
https://anitp.mai.gov.ro/raport-anual-privind-fenomenul-traficului-de-persoane-in-2024/
https://anitp.mai.gov.ro/raport-anual-privind-fenomenul-traficului-de-persoane-in-2024/

aproximativ 35% mai multe decat in 20233, iar 75% dintre acestea au fost exploatate
sexual. In prima jumatate a anului 2025* au fost deja notificate 326 de victime,
multe dintre ele minori si femei. In acest context, a devenit clar ca interventiile
existente sunt adesea fragmentate si insuficient coordonate.

Pentru a raspunde acestor provocari, A.L.E.G. a derulat, intre august 2023 si martie
2025, proiectul ,Prevenirea eficientd a exploatdrii si a traficului de persoane in randul
tinerilor vulnerabili”. Experienta a aratat cd interventiile punctuale nu sunt suficiente
si cd este nevoie de un cadru stabil de colaborare intre toti cei implicati.

Astfel, in 2025, A.L.E.G. a lansat proiectul ,Veriga lipsd: cooperare eficientd intre

actori relevanti pentru prevenirea traficului de persoane in randul tinerilor vulnerabili”,
ca o continuare fireasca a demersului anterior. Initiativa a urmadrit crearea unei
Comunitati de Practica (CdP), un spatiu de lucru comun pentru profesionisti din
institutii publice, servicii sociale, ONG-uri, protectia copilului, educatie si tineret, cu
scopul de a imbunatati modul in care sunt gandite si aplicate mdsurile de prevenire.

Consultarile locale au confirmat o nevoie reala: practicieni, asistenti sociali,
psihologi, cadre didactice, politisti, consilieri si mediatori scolari, reprezentanti ai
organizatiilor neguvernamentale, isi doresc un cadru in care sa poata comunica
constant, sa discute cazuri, sa impartaseasca solutii si sa construiasca instrumente
comune. Comunitatea de Practica nu inlocuieste mecanismele formale existente,
ci le completeaza printr-un spatiu flexibil, orientat spre colaborare si invatare
continua.

Aceasta nevoie este alimentata de lipsa unei coordonari consecvente intre institutii,
de diferentele de resurse la nivel local si de complexitatea tot mai mare a cazurilor.
Prin dezvoltarea CdP, A.L.E.G. a urmarit nu doar un rdspuns mai coerent la nivel
comunitar, ci si construirea unui mecanism durabil, adaptabil si replicabil la nivel
national.

Pilotarea CdP in judetul Sibiu, documentarea atenta a procesului si dezvoltarea
unor instrumente usor de preluat si adaptat reprezinta pasi esentiali pentru
transformarea modelului intr-un exemplu de buna practica, capabil sa sprijine si sa
inspire alte comunitati din tara.

Comunitatile de practica creeazd un cadru in care profesionistii pot invata unii de
la altii, isi pot consolida competentele si pot dezvolta solutii adaptate realitatilor
din teren. Pentru a functiona bine, insd, au nevoie de principii clare si de sprijin

3 Raport anual privind fenomenul traficului de persoane in 2023- https://anitp.mai.gov.ro/raport-anual-priv-
ind-fenomenul-traficului-de-persoane-in-2023/

4 Situatie statistica privind victimele identificate in primul semestru al anului 2025- https://anitp.mai.gov.ro/situatie-statis-

tica-privind-victimele-identificate-in-primul-semestru-al-anului-2025/

6


https://anitp.mai.gov.ro/raport-anual-privind-fenomenul-traficului-de-persoane-in-2023/
https://anitp.mai.gov.ro/raport-anual-privind-fenomenul-traficului-de-persoane-in-2023/
https://anitp.mai.gov.ro/situatie-statistica-privind-victimele-identificate-in-primul-semestru-al-anului-2025/
https://anitp.mai.gov.ro/situatie-statistica-privind-victimele-identificate-in-primul-semestru-al-anului-2025/

constant. Acest ghid a fost conceput tocmai pentru a sustine acest proces, oferind

repere teoretice si exemple aplicate.

Structura ghidului urmareste atat fundamentele conceptuale, cat si aplicarea

practica:

Capitolul 1

descrie componentele esentiale
pentru dezvoltarea unei

Comunitati de Practica, prezentand
fundamentelae teoretice,
conceptele-cheie, principiile de
functionare si arhitectura unei astfel
de structuri.

Capitolul 3

exploreaza ce se intampla dupa
etapa de pilotare, oferind directii
pentru consolidarea, extinderea

si integrarea CdP in structuri
institutionale, astfel incat aceasta
sa devina un mecanism sustenabil
de cooperare interinstitutionala si
inovare.

Capitolul 2

ilustreaza aplicarea concreta a
modelului in judetul Sibiu, evidentiind
modul in care cadrul teoretic a

fost adaptat la specificul local si
flexibilitatea pasilor si instrumentelor
pentru a putea fi replicate si in alte
contexte.

Capitolul 4

reuneste resurse si instrumente
complementare: ghiduri, modele

de documente si anexe cu materiale
suport pentru planificarea si
desfasurarea intalnirilor Comunitatii de
Practica. Acestea includ fise logistice,
instrumente de documentare si
feedback, precum si Anexe cu fise

de lucru si exercitii practice pentru
reflectie si exersare individuala.

Scopul acestui instrument este de a inspira atat factorii de decizie, cat si practicienii
din domeniul asistentei sociale si al prevenirii, incurajandu-i sa se implice activ

in astfel de comunitati. Prin participare, profesionistii isi pot extinde perspectiva
dincolo de propriul domeniu si isi pot consolida identitatea profesionald prin

colaborare si schimb de experienta.



MESAJUL UNEI
SUPRAVIETUITOARE:
DE CE CONTEAZA
COMUNITATEA DE PRACTICA

Din perspectiva mea ca supravietuitoare, traficul de persoane nu incepe cand esti
exploatat, ci incepe cdnd esti vulnerabil si nimeni nu observd. Eu nu am fost luatd cu
forta dintr-o datd, am fost ascultatd, inteleasd, iar apoi modelatd. Cineva a stiut exact ce
imi lipsea: afectiune, validare si sigurantd. Mi-a oferit exact asta la inceput.

Manipularea nu doare la inceput, la inceput pare iubire, pare sprijin. Pare cd in sfdrsit
cineva te vede. Apoi incepe controlul incet fard sa-ti dai seama. Te indepdrtezi de
prieteni, de familie si de oameni care ar putea observa. Incepi sd crezi cd el are dreptate
si toti ceilalti gresesc. Crezi cd fdrd el esti nimic. Trdiesti atat de mult in fricd incat incepi
sd crezi cd asta meriti iar rusinea devine identitate. Ajungi sa te intrebi dacd nu cumva tu
esti problema.

Chiar si cand ajungiin fata unui profesionist, nu spui. Pentru cd ti-e fricd, pentru cd ai
fost amenintatd, pentru cd ti s-a spus cd nimeni nu te va crede si pentru cd iti este rusine.

Eu am trecut prin fata mai multor specialisti. Nu pentru cG am vrut ajutor, ci pentru cd
viata m-a dus acolo. Dar nimeni nu a vdzut ce era dincolo de comportament. Mi-au
vazut reactiile dar nu au véizut trauma. Nu au vdzut frica. Nu au inteles ca dependenta
emotionald este parte din mecanism.

Cred cd este necesard o comunitate de practicd. Pentru cd mai multe persoane pregatite
pot face diferenta. Dar un sistem nepregaditit poate rata semnalele din nou si din nou.

Traficul de persoane nu este doar o infractiune. Este un proces psihologic profund,

este distrugere de identitate si traumd complexd. Daca politistul nu intelege trauma,
dacd psihologul nu intelege dinamica manipuldrii, daca asistentul social nu cunoaste

5 > 2
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mecanismele groomingului, dacd educatorul nu stie cum aratd un atasament
traumatic, atunci fiecare vede doar o parte.

Am simtit cd practicienii mad pot sprijini cu adevdrat atunci cdnd ma asculta fdrd sé mad
judece, nu md forteaza sd dezvdlui mai mult decdt sunt pregaititd, creeaza un mediu
sigur inainte de a-mi cere adevarul, colaboreaza intre ei pentru a-mi oferi sprijin coerent
si isi cunosc limitele, cerdnd ajutor atunci cand au nevoie.

Privind in urmd, am realizat ca prevenirea incepe mult mai devreme. Cu copiii nu

este suficient sd vorbim doar despre ,traficanti si victime”. Trebuie sd le explicdm

ce inseamnd o relatie sdndtoasd, cum recunoastem manipularea, cum poate fi

folositd iubirea ca instrument de control, ce sunt limitele personale, cum sd identifice
promisiunile care sund prea bine, siguranta online si cui se pot adresa atunci cand ceva
nu este in reguld.

De cele mai multe ori copiii vulnerabili nu au nevoie doar de informatie; au nevoie de
adulti care raman aldturi de ei, care le observa schimbadirile, care pun intrebdri blande si
care nu renuntd niciodatd. Au nevoie de o prezentd adulta constantd, de sprijin real si
de incredere, astfel incdt sd se simtd in sigurantd si incurajati sd vorbeasca atunci cand
ceva nu este in reguld.

Pentru mine, diferenta ar fi fost ca cineva sd inteleagd ca ceea ce pdrea o alegere era,
de fapt, o luptd pentru supravietuire. Sd existe cineva care sd vadd frica din spatele
aparentei si sd ofere sprijin fard judecatd, fdra grabd, cu rabdare si prezentd reald.

O comunitate de practicd inseamnd sd nu mai ldsam salvarea unui copil la voia
intamplédrii. inseamna responsabilitate comund, colaborare si vigilentd, astfel incat
nimeni sd nu fie nevoit sd treacd prin ce am trecut eu ca sistemul sd invete. Daca atunci
cineva m-ar fi inteles, drumul meu ar fi fost mai scurt. Vorbesc astdzi ca sd-I scurtez
pentru altcineva.

Valorificati aceastd comunitate, implicati-va, colaborati si rimdneti prezenti, fiecare
persoand meritd sa fie vazutd, ascultata si protejata inainte sd fie prea tdrziu.




ASPECTE GENERALE

ASPECTE
GENERALE

Comunitatile de practica ofera un cadru valoros pentru invatare, schimb de
experienta si dezvoltare profesionala. Pentru a functiona eficient, este nevoie de o
intelegere clard a principiilor care le sustin formarea si evolutia.

Acest capitol prezinta fundamentele unei Comunitati de Practica (CdP),
elementele esentiale ale organizarii sale si factorii care contribuie la functionarea
si sustenabilitatea acesteia. Scopul sau este de a oferi o baza clara pentru oricine
doreste sa initieze sau sa consolideze o comunitate de practica in propriul context
institutional sau interinstitutional.



ASPECTE GENERALE

1.1. Fundamentul unei Comunitati de Practica

Ce este o Comunitate de Practica (CdP)

O Comunitate de Practica este un grup de persoane care impartasesc roluri

profesionale, responsabilitati sau domenii de activitate si care colaboreaza regulat
pentru a atinge obiective comune.

Principii esentiale:
« Interactiune regulata intre membri
« Concentrare pe obiective comune si nevoi reale
- Invatare si schimb de cunostinte in mod continuu

De exemplu, daca un grup de practicieni dintr-o institutie initiaza voluntar o serie
de intalniri regulate pentru a invdta despre un anumit domeniu de practica si
pentru a-si impartasi si schimba cunostintele, acestia incep sa dezvolte o intelegere
comuna a problemelor cu care se confrunta (domeniu) si, in acelasi timp, dezvolta
anumite moduri de interactiune (comunitate) si identitati care se bazeaza pe
schimburile lor regulate (practica). Acest tip de invatare colaborativa se poate
desfasura atat in interiorul unei organizatii, cat si intre mai multe organizatii.

Intelegerea nevoilor membrilor

Pentru a avea succes, este esential sa se inteleaga cine sunt membrii si ce nevoi au,
inainte de a alege platformele sau instrumentele de lucru.

intrebari utile:
- Cine face parte din comunitate?
- Cine ar trebui sa faca parte?
« Care sunt obiectivele lor si cum le poate comunitatea sprijini?
« Cum se integreaza activitatile comunitatii in munca lor zilnica?

Cheia este intelegerea oamenilor implicati inainte de a alege platforme sau
instrumente de lucru.

De avut in vedere atunci cand se incepe procesul de initiere a unei comunitati
de practica, pot aparea abordari care limiteaza dezvoltarea acesteia, precum:
1. Pornirea de la tehnologie - o platforma online este doar un instrument;
comunitatea poate exista fara ea. A incepe cu tehnologia poate distrage atentia

de la oameni si scop.

2. ,Daca o construiesti, vor veni” - simpla lansare a comunitatii nu garanteaza
participarea. Este necesar sa se faca invitatii, sa se motiveze, sa se incurajeze
membrii si sa fie aratate beneficiile in mod constant.
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ASPECTE GENERALE

»Comunitatile bune se autogestioneaza” - adevarul e ca o comunitate
matura poate fi autosustenabild, dar rolul facilitatorului/coordonatorului
comunitatii rdmane esential pentru sustinerea membirilor si cresterea continua.

1.2. Arhitectura unei Comunitati de Practica

Dupa clarificarea fundamentului conceptual, urmatorul pas este intelegerea
modului in care este organizata si sustinuta concret comunitatea. O Comunitate de
Practica se bazeaza pe trei dimensiuni interdependente: oameni (membrii si lideri
nonformali ai comunitatii), program (activitati, evenimente si ritm de interactiune)
si platforma (spatii online si offline de colaborare). Echilibrul dintre aceste trei
componente sustine functionarea eficientd a CdP.

Figura 1. Arhitectura unei Comunitdti de Practica®

OAMENI

PROGRAM

PLATFORMA

5 Community development handbook- https://www.gov.uk/government/publications/community-development-hand-
book/community-development-handbook
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ASPECTE GENERALE
Oameni

Membrii constituie nucleul unei comunitati. Pentru a intelege cum functioneaza
aceasta dimensiune, este util sa analizam trei componente esentiale: criteriile de
apartenenta, gestionarea membrilor si distributia rolurilor. Acestea reprezinta
mecanismele prin care comunitatea isi mentine coeziunea si dinamica interna.

« Criterii de apartenenta: stabilesc clar cine poate deveni membru al
comunitatii
« Gestionarea membrilor: include invitarea de noi membri, stimularea
implicarii si explicarea deciziilor legate de excluderea membrilor
 Roluri in comunitate:
« Membri noi: in proces de integrare si familiarizare cu comunitatea
« Membri catalizatori: influenteaza grupul si stimuleaza participarea
« Lideri / Specialisti cheie invitati: gestioneaza comunitatea si servesc
drept modele de comportament/de invatare
« Membri pasivi: necesita incurajare pentru a contribui activ
« Carcotasi si provocatori: trebuie gestionati pentru a mentine armonia
comunitatii

Aspecte - cheie privind implicarea oamenilor:

- Cine face parte din comunitate si cine este responsabil pentru ea
« Cum se poate aldatura cineva comunitatii

« Cum pot membrii sd identifice cine este implicat

« Dacd existd roluri diferite si responsabilitdti clar definite

« Cine raspunde de succesul si dezvoltarea comunitatii

Pentru a intelege mai bine cum functioneaza implicarea membrilor, poate fi utilizat
modelul ,piramidei comunitatii” prezentat mai jos. Acesta ilustreaza distributia
naturald a nivelurilor de participare intr-o comunitate de practica si ofera un cadru
pentru stabilirea unor asteptari realiste. Este firesc ca membrii sa nu participe in
mod egal, iar acest lucru nu diminueaza valoarea comunitatii. Modelul prezinta clar
modul in care se pot organiza membrii, responsabilitatile fiecarui nivel si contributia
lor la functionarea comunitdtii, facilitand astfel intelegerea rolurilor, a gradului de
implicare si a fluxului de responsabilitate.

Varf: Coordonatori / Facilitatori / Manageri ai comunitatii
Nivel superior: Lideri si catalizatori

Nivel mediu: Membri activi

Baza: Membri pasivi



ASPECTE GENERALE

Figura 2. Modelul ,piramidei comunitatii”®

Manageri ai comunitatii

Lideri Catalizatori

Membri activi

Membri pasivi

Program

Un program structurat ajutd comunitatea sa-si atingd obiectivele si sa-si mentina
ritmul. Activitdtile pot fi organizate pe mai multe niveluri:

« Activitati zilnice: interactiuni, anunturi, intrebari

« Activitati saptamanale: sesiuni online, intalniri informale

« Activitati lunare / bilunare / trimestriale: evenimente fata in fatd, intalniri

fara o agenda fixa, ateliere deschise

« Activitati anuale: monitorizare, rapoarte si lectii invatate
Rolul Facilitatorului / Coordonatorului / Managerului comunitatii:
« Stabileste si mentine programul
« Initiaza si faciliteaza activitatile

6 Community development handbook- https://www.gov.uk/government/publications/community-development-hand-
book/community-development-handbook
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ASPECTE GENERALE

+ Revizuieste si distribuie programul intalnirilor
« Invita specialisti cheie care sa raspunda nevoilor membrilor
+ Creeaza un ,instrument de evaluare a sanatatii comunitatii”

Platforme

O platforma sprijind interactiunea si colaborarea, dar nu inlocuieste comunitatea:
« Exemple de platforme: forumuri, liste de corespondentd online (email),
spatii virtuale (google drive), grupuri si pagini pe retele sociale, grupuri private
pe Facebook, LinkedIn sau WhatsApp, etc
« Functionalitati importante ale unei platforme: descoperire si vizibilitate,
partajare de informatii, schimb de bune practici si resurse, facilitarea colaborarii,
arhivare si urmadrire a activitati, coordonarea activitatilor intre organizatii.

Checklist platforma - ce trebuie sa ia in calcul?
O Platforma este usor accesibila pentru toti membrii
O Platforma ofera confidentialitate si setari ajustabile
O Platforma este usor de folosit, integrat cu alte instrumente
O Platforma ofera sprijin pentru urmarirea instrumentelor de evaluare

3. Factori care contribuie la functionarea
si sustenabilitatea Comunitatii de Practica

Dupa stabilirea arhitecturii unei Comunitati de Practica, oameni, program si
platforma, este important sa intelegem ce sustine in timp functionarea acesteia.
O structura bine definita nu este suficienta in sine; dinamica relatiilor, calitatea
interactiunilor si capacitatea de adaptare influenteaza in mod direct vitalitatea
comunitatii.

Elemente care contribuie la consolidarea, functionarea eficienta si sustenabilitatea
unei Comunitati de Practica:

Confidentialitate si siguranta

Pentru a crea un spatiu sigur de invatare si schimb de experienta, este necesar sé fie
stabilite reguli clare privind:

« ce informatii sunt private, semi-private sau publice

« modul de comunicare

« respectul reciproc

» protectia datelor sensibile

Claritatea regulilor creste confortul si implicarea membirilor.
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ASPECTE GENERALE
Activitati fata in fata
intalnirile fizice sau hibride consolideaza relatiile si faciliteaza discutiile complexe.

Formate de activitati recomandate:
« Intalniri informale: agenda creata de membri
« Arata & Povesteste: membrii isi prezinta munca si experientele, discuta
« Invitati cheie: specialisti care aduc perspective relevante asupra nevoilor
exprimate de membri

Frecventa se stabileste de comun acord, tinand cont de distante si disponibilitate.

Activitdti si comportamente ce duc spre succes

Aceasta lista reprezinta activitatile si comportamentele recomandate pentru
succesul unei comunitdti de practica. Practic, ea descrie ce trebuie sa faca managerii
comunitatii, dar si membrii pentru a mentine comunitatea activa, sigura si
productiva.

« Apreciere si recunoastere a contributiilor

« Activitati dezvoltate impreuna cu comunitatea

+ Primirea si integrarea noilor membri

« Incurajarea implicarii treptate a membrilor pasivi

« Crearea unui mediu sigur si colaborativ

- Impartasirea de idei si provocari fara teama de a fi judecat(a)

Ce face ca o Comunitate de practica sa fie de succes?

Succesul unei comunitati de practica nu depinde doar de existenta ei, ci de modul
in care este proiectata si sustinuta. Studiile aratd ca exista anumite principii cheie

care contribuie la dezvoltarea unei CdP eficiente, promovand invétarea, colaborarea
si schimbul de bune practici. Conform lui Staempfli et al. (2016)’, noua principii de
proiectare pot ghida dezvoltarea si succesul acesteia:

7 Resources for Managers of Practice Supervisors: Developing a community of practice in your organisation https://www.
researchinpractice.org.uk/media/I52mrkwm/sts_pt_developing_a_community_of_practice_in_your_org_final.pdf



https://www.interactsoftware.com/guides/internal-communication-strategy-playbook/?creative=799693469916&keyword=internal%20communication%20management&matchtype=e&network=g&device=c&gclid=CjwKCAjwspPOBhB9EiwATFbi5LCl63Smku_djsKTybY0s8D7DMUEjZqcuk-Df0uc4sZ6EPeb7BAkrRoCVVEQAvD_BwE&kw=internal%20communication%20management&cpn=23603388911&utm_medium=ppc&utm_source=google&utm_term=internal%20communication%20management&utm_campaign=Google_UK_Search_NonBrand_PainPoints&hsa_acc=6116090186&hsa_cam=23603388911&hsa_grp=193773544716&hsa_ad=799693469916&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-342333047429&hsa_kw=internal%20communication%20management&hsa_mt=e&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gad_campaignid=23603388911&gbraid=0AAAAAD3mdW_fci8Sm5G3_0tAn-t9xHgoF
https://www.interactsoftware.com/guides/internal-communication-strategy-playbook/?creative=799693469916&keyword=internal%20communication%20management&matchtype=e&network=g&device=c&gclid=CjwKCAjwspPOBhB9EiwATFbi5LCl63Smku_djsKTybY0s8D7DMUEjZqcuk-Df0uc4sZ6EPeb7BAkrRoCVVEQAvD_BwE&kw=internal%20communication%20management&cpn=23603388911&utm_medium=ppc&utm_source=google&utm_term=internal%20communication%20management&utm_campaign=Google_UK_Search_NonBrand_PainPoints&hsa_acc=6116090186&hsa_cam=23603388911&hsa_grp=193773544716&hsa_ad=799693469916&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-342333047429&hsa_kw=internal%20communication%20management&hsa_mt=e&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gad_campaignid=23603388911&gbraid=0AAAAAD3mdW_fci8Sm5G3_0tAn-t9xHgoF

1. Evolutie organica - Comunitatea se
Evolutie dezvolta in timp, se adapteaza natural,

N organica fara structuri rigide
Facilitator Dialog intern . . . N . -
intre egali . 2. Dialog intern si extern - Incurajeaza
J schimbul de idei intre membri si
ofera resurse sau specialisti din afara
Sprijin Participare Comunitétii
si sponsorizare variata 3. Participare variata — Membrii pot
fi activi in diverse moduri si intensitati;
toate formele de implicare sunt
Focalizare Ritm valoroase
;Z\ﬂ,oeanrfu POVt 4 Ritm potrivit - Intalnirile si
activitatile trebuie sa mentina
‘f\acrtr']‘l’l'lt:rt; Spatii publice coeziunea si energia fara a suprasolicita
si stimulative I IIES membrii

5. Spatii publice si private - Combina
discutiile deschise cu intalniri restranse pentru a intari relatiile sociale
6. Activitati familiare si stimulative — Echilibrul intre activitati confortabile si
provocatoare mentine implicarea si creativitatea
7. Focalizare pe valoare si domeniu — Comunitatea ramane centrata pe interesul
comun si genereaza valoare pentru membri si organizatii
8. Sprijin si sponsorizare - Facilitarea si resursele clare sustin functionarea si
organizarea comunitatii
9. Facilitator intre egali - O persoana care intretine comunitatea, incurajeaza
participarea si dinamizeaza intalnirile

Urmarirea progresului comunitatii ajuta la ajustarea strategiei si la asigurarea
sustenabilitatii.

Elemente de monitorizat/evaluare:
+ Dimensiunea comunitatii si cresterea acesteia
« Structura si diversitatea membirilor
+ Nivelul de participare si impactul activitatilor
+ Gradul de satisfactie al membrilor
« Testimoniale

Urmarirea progresului ofera un instrument pentru evaluarea si ajustarea strategiei
comunitatii.
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IMPLEMENTAREA
COMUNITATII DE
PRACTICA IN SIBIU:
FUNDAMENTARE SI
PASI ESENTIALI

Pornind de la intrebarea Cum poate o Comunitate de Practica sa sprijine
invatarea si schimbul de cunostinte si abilitati? si avand ca punct de inspiratie
modelul britanic de aplicare, cadrul Comunitatii de Practica a fost adaptat la
contextul judetului Sibiu. Acest capitol prezinta modul in care au fost puse bazele
CdP in Sibiu.

In contextul judetului Sibiu, experienta profesionald a aratat ca invatarea
traditionald, bazata exclusiv pe cursuri sau traininguri, are limite clare. Dezvoltarea
profesionala continua este adesea slab conectata la realitatea zilnica a practicienilor,
iar transferul cunostintelor din formare in practica se dovedeste dificil si, de

multe ori, ineficient. Chiar si trainingurile adaptate nevoilor locale nu garanteaza
schimbadri durabile, intrucat cultura organizationala, constrangerile din teren si
birocratia influenteaza mai puternic practica zilnica decat continutul dobandit in
cadrul formarilor.
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In acest context, Comunitatea de Practica din Sibiu a fost conceput ca o alternativa
complementard, oferind un cadru real pentru invatare continua si colaborare la
nivel local. Spre deosebire de formarile clasice, comunitatea a creat un spatiu

in care membrii puteau porni de la problemele concrete intalnite in activitatea
zilnica si sa integreze direct cunostintele, experientele si perspectivele diverse in
practica profesionald. Procesul a fost sustinut de invitati-cheie, implicati special
pentru a facilita ateliere tematice si pentru a se pozitiona ca resurse locale
relevante in comunitate. Atelierele interactive au urmarit stimularea discutiilor pe
teme esentiale pentru prevenirea abuzului, exploatarii si traficului de persoane,
promovarea schimbului de idei si resurse utile pentru interventii si sprijinirea
membrilor in eficientizarea activitdtii zilnice, asa cum sunt detaliate mai jos.

Rolul Comunitatii de Practica in sprijinul echipelor interdisciplinare locale,
sau a altor structuri formale de cooperare institutionale

Comunitatea de Practica, desi nu reprezinta o structura reglementata legal si
functioneaza pe baza de voluntariat, are un rol important in facilitarea colaborarii
intre profesionisti si institutii, iar colaborarea reprezinta o obligatie legald in
politicile de prevenire a exploatarii si abuzului grupurilor vulnerabile. Prin schimbul
constant de experientd, bune practici si solutii aplicate, comunitatea poate sustine
activitatea structurilor legal constituite, inclusiv a Echipei Interdisciplinare Locale
(EIL) coordonate de DGASPC Sibiu, infiintata in baza Hotdrarii de Guvern nr. 49/2011
privind prevenirea si interventia multidisciplinara in situatiile de violenta asupra
copilului si violenta in familie, precum si in cazurile de exploatare si alte forme

de abuz. Totodata, CdP poate formula recomandari bazate pe experienta directa
din teren, contribuind la consolidarea cooperarii interinstitutionale si la cresterea
eficientei interventiilor in domeniul protectiei copilului.

Pe langa componenta minima stabilita prin cadrul normativ al EIL, pot fi cooptati

si alti profesionisti, inclusiv membri ai CdP, care prin competentd, experienta si
vocatie aduc un plus de calitate interventiilor. Integrarea acestor specialisti extinde
reteaua de sprijin a echipei multidisciplinare, intareste colaborarea intersectoriala
si permite raspunsuri mai bine adaptate nevoilor copilului. in functie de situatie, in
aceasta retea de interventie pot fi inclusi cadre didactice, medici legisti, terapeuti
specializati, consilieri de probatiune, avocati, reprezentanti ai cultelor, persoane de
ingrijire si persoane de referinta ale copilului.
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2.1. Fundamentele dezvoltarii Comunitatii de Practica

Membrii

=

Asociatia A.L.E.G., prin coordonarea proiectului ,Veriga lipsa”, a avut un rol central
in organizarea si facilitarea intalnirilor Comunitétii de Practica. In cadrul CdP
organizata la Sibiu, in parteneriat cu DGASPC Sibiu, au fost invitati practicieni care
isi desfasoara activitatea in case de tip familial si centre de urgenta, precum si
specialisti din diferite institutii si ONG-uri, implicati in domeniul protectiei copilului
si al prevenirii traficului de persoane in randul grupurilor vulnerabile (vezi Anexa
1). Din cei 16 practicieni care si-au exprimat interesul, 9 11 persoane s-au implicat
activ si au participat constant la intalnirile programate, contribuind semnificativ

la discutii si la dezvoltarea comunitatii. CdP include asistenti sociali, educatori,
psihologi, psihopedagogi, mediatori scolari si lucratori de tineret, alaturi de experti
si invitati specializati in domenii psiho-sociale si medicale, care aduc expertiza si un
sprijin suplimentar.

Pentru a incuraja asumarea treptatd a initiativei de catre membri, a fost desemnat
un lider/facilitator comunitar intre egali (peer community leader), care a avut

un rol activ in organizarea logistica a intalnirilor, in documentarea discutiilor

si a proceselor, precum si in furnizarea constanta de resurse relevante dupa

fiecare sesiune. Contributia sa a fost esentiala, datorita cunoasterii aprofundate a
specificului membrilor comunitatii si a nevoilor beneficiarilor vizati de activitatile de
prevenire.

Pe parcursul procesului de constituire a comunitatii, perspectiva unei
supravietuitoare a traficului de persoane a fost integrata in mod constant,
contribuind la abordarea temelor-cheie privind prevenirea si combaterea traficului
si la aprofundarea intelegerii realitatilor si provocarilor cu care se confrunta
persoanele afectate.

De asemenea, activitatile practice propuse in cadrul intalnirilor au fost prezentate
prin intermediul liderului comunitar intre egali catorva tineri din casele de tip
familial, pentru a ne asigura cd acestea raspund realitatilor si nevoilor cu care
acestia se confrunta. In paralel, tot in acest context, a fost realizat si un ghid destinat
tinerilor, care contine activitati interactive pregatite pentru utilizare imediata.(link
catre YouthToolkit)

Structura si organizarea Comunitdtii de Practicd

Inca de la inceput, membrii comunittii au stabilit o serie de reguli si valori de baza
care sa sustina un cadru sigur si colaborativ, precum si un timp dedicat intalnirilor,
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agreat de comun acord: intalniri bilunare, organizate martea sau joia, cu o durata
de 2 -3 ore, in intervalul orar 9:00-11:30. intalnirile comunitatii s-au desfasurat
preponderent fata in fatd, pentru a facilita relationarea si discutiile aprofundate. in
situatiile in care specialistii invitati erau din afara judetului Sibiu, intalnirile au fost
organizate si in format online, asigurand astfel accesul la o expertiza relevanta si
continuitatea activitatilor comunitatii.

Regulile Comunitdtii asigura un cadru clar si coerent care sprijind

colaborarea, increderea si implicarea activd a membirilor. Stabilesc scopul si
obiectivele, rolurile si criteriile de participare, confidentialitatea, respectul reciproc,
calendarul intalnirilor, canalele de comunicare, metodele de lucru si indicatorii de
progres. Totodatd, prevad organizarea informatiilor, colectarea feedback-ului si
gestionarea comportamentelor problematice, creand un mediu incluziv, orientat
spre invatare continua si schimb de bune practici.

Exemplificari ale Regulilor Comunitatii din Sibiu si moduri de aplicare:
1. Scop si obiective - Clarificd directia comunitatii: imbunatdtirea cunostintelor
legate de prevenirea traficului de persoane, dar si cresterea gradului de
constientizare si dezvoltarea competentelor tinerilor pentru a face fata
situatiilor de risc.

2. Roluri si criterii de participare — Defineste cine poate participa si ce
responsabilitati are fiecare: liderul comunitar intre egali coordoneaza intalnirile,
membirii contribuie prin impartasirea experientelor si propunerea de activitati,
teme de discutie si specialisti invitati.

3. Confidentialitate si respect reciproc — Asigura un mediu sigur pentru
discutii deschise: Tot ce se discuta in cadrul intalnirilor rdmane confidential in
comunitate, iar comentariile agresive sau jignitoare nu sunt permise (Anexa)

4, Calendarul intalnirilor si canalele de comunicare - Ofera predictibilitate si
continuitate: Ne intalnim de doud ori pe luna, martea sau joia, in format fizic;
daca un invitat nu se afla in zona, intalnirea se desfasoara prin Zoom, iar pentru
comunicari rapide folosim un grup privat pe WhatsApp.

5. Metode de lucru si indicatori de progres - Faciliteaza implicarea activa si
evaluarea evolutiei: fiecare atelier sau intalnire include activitati practice, iar
evolutia este urmdrita prin feedback si prin aplicarea acestora impreuna cu
beneficiarii

6. Organizarea informatiilor si colectarea feedback-ului — Mentine totul
structurat si adaptat nevoilor membrilor: minutele intalnirilor sunt centralizate,
iar la incheierea fiecarei sesiuni, membrii completeaza un scurt chestionar
online de evaluare (vezi Anexa 4 si Anexa 5)
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7. Gestionarea comportamentelor problematice — Previne conflictele si
mentine mediul incluziv: daca apar conflicte, facilitatorul intervine imediat, iar
persoanele implicate sunt sprijinite sa gaseasca solutii constructive

8. Participarea activa si responsabila — Fiecare membru se angajeaza sa
participe regulat la intalniri si sa contribuie activ la discutii si activitati: membrii
care lipsesc frecvent sunt contactati pentru a intelege motivele absentei si
pentru a fi incurajati sa se implice in continuare

Platforme si canale de comunicare utilizate in Comunitatea de Practica

A fost definit un sistem clar de comunicare si colaborare pentru a sprijini implicarea
activa a membirilor si pentru a asigura fluxul eficient de informatii. Comunicarea
rapida si informala a fost facilitata printr-un grup de WhatsApp, unde membrii
puteau pune intrebari, partaja idei sau solicita sprijin punctual. In acelasi timp,
informatiile importante, deciziile si documentele oficiale au fost transmise prin
e-mail, oferind un cadru formal si arhivat pentru referinte ulterioare.

Pentru a consolida accesul la resurse si a facilita invatarea continud, toate
materialele relevante au fost stocate intr-un spatiu online comun, disponibil tuturor
membrilor. Acest spatiu nu doar ca asigura acces egal si constant la informatie,

dar permite si actualizarea regulata cu noi resurse si schimbarile din domeniu.
Astfel, sistemul de comunicare si platforma de resurse au creat un cadru organizat,
transparent si colaborativ, esential pentru dezvoltarea si consolidarea comunitatii
de practica.

2.2. Angajamentul membrilor
in cadrul Comunitatii de Practica

Pentru a recunoaste implicarea si angajamentul membirilor, participantii la
intalnirile Comunitatii de Practicd Sibiu au avut posibilitatea de a se alatura oficial
prin semnarea unui Acord de aderare si confidentialitate. Acest acord stabileste
cadrul de colaborare, protejeaza informatiile sensibile discutate in comunitate si
subliniaza responsabilitatile fiecarui membru, consolidand astfel un mediu sigur,
etic si profesional pentru dialog profesional si invatare reciproca. (vezi Anexa 2).
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2.3. Ateliere interactive in Comunitatea de Practica:
Raspunsuri la nevoile reale ale practicienilor

Atelierele interactive au fost concepute ca raspuns la nevoile identificate inca de
la prima intalnire, pornind de la provocarile reale cu care se confruntd membrii

in activitatea lor zilnicd. Pentru a preveni traficul de persoane, este esential sa
intelegem si factorii care sporesc si mentin vulnerabilitatea minorilor. in paralel, a
fost intocmitd o lista de specialisti din comunitatea locala care urmau sa fie invitati
pentru a sprijini aprofundarea temelor relevante pentru practica.

Inaintea fiecarui atelier cu invitat-cheie, membrii CdP completau un formular
online pentru a centraliza intrebarile si subiectele pe care doreau ca specialistul sa
le abordeze, in legatura cu tema propusa. Acest demers a permis invitatului sa isi
adapteze continutul si metoda de lucru in functie de nevoile reale ale membrilor,
asigurand astfel relevanta si aplicabilitatea informatiilor prezentate. Astfel, fiecare
atelier a devenit un spatiu de invatare personalizat, axat pe provocdrile cotidiene
ale practicienilor, combinand teoria cu exemple practice, exercitii aplicate si discutii
interactive, pentru a facilita invatarea colaborativa si aplicata. (vezi Anexa 3)

in perioada septembrie 2025 - martie 2026, Comunitatea de Practica Sibiu a
beneficiat de o serie de ateliere dedicate dezvoltdrii profesionale a practicienilor
care lucreaza cu tineri vulnerabili, abordand teme precum protectia copilului,
gestionarea traumei, educatia financiara si sanatate, dar si cu un accent special pe
bunastarea practicienilor si regasirea motivatiei de a continua activitatea cu grija
si pentru propria persoana. Mai jos sunt prezentate pe scurt aceste ateliere, unele
fiind insotite si de exercitii practice, detaliate in anexe.

& Atelierul de start, ,,Bazele unei Comunitati de Practica”, a dat startul unui cadru
sigur si colaborativ, oferind participantilor oportunitatea de a impartasi experiente
si de a reflecta asupra provocarilor cotidiene de la locul de munca. Astfel, au fost
satisfacute nevoile de invatare si sprijin reciproc, dar in acelasi timp au aparut nevoi
noi, precum conectarea regulata intre colegi si accesul la resurse mixte si sesiuni
tematice pentru o dezvoltare mai completa.

& Atelierul, ,Réni invizibile - Trauma si nevoi”, a oferit o perspectiva aprofundatd
asupra impactului traumei timpurii asupra copiilor institutionalizati, consolidand
intelegerea participantilor asupra manifestarilor emotionale si comportamentale
ale copiilor si oferind instrumente pentru interventii personalizate. Aici s-au
identificat noi nevoi legate de exersarea strategiilor de interventie si de dezvoltarea
unor instrumente practice suplimentare.
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& Atelierul »~Comunitati de practica pentru protectia minorilor vulnerabili:

un exemplu britanic”, a facilitat intelegerea vulnerabilitatilor copiilor traficati

pe teritoriul Marii Britanii si a mecanismelor de manipulare folosite de traficanti,
comparand sistemele de protectie britanice cu cele romanesti. Participantii au
dobandit cunostinte practice prin activitati vizuale si interactive, dar s-a evidentiat
si necesitatea imbunatatirii sistemului national pentru a rdspunde mai eficient
nevoilor copiilor.

& Atelierul »Hai sa vorbim deschis: despre corp, relatii, limite si sanatatea
reproducerii”, a oferit un spatiu sigur pentru a discuta despre comunicarea cu
copiii si tinerii pe teme legate de corp, relatii si sdndtate sexuala. Sub indrumarea
unui medic ginecolog, participantii au explorat modalitati de a oferi informatii
corecte si adaptate varstei, subliniind rolul educatiei sexuale timpurii in preventie
si in dezvoltarea sandtoasa a copiilor. De asemenea, au fost prezentate resurse si
servicii gratuite de planning familial.

& Atelierul interactiv , Educatie financiard: relatia cu banii si pregdtirea pentru
viitor”, a explorat relatia cu banii si rolul educatiei financiare in dezvoltarea
autonomiei tinerilor. Participantele au reflectat asupra propriilor convingeri despre
bani si au discutat modalitati de a sprijini tinerii vulnerabili in dezvoltarea unor
obiceiuri financiare sanatoase. De asemenea, au fost prezentate metode si resurse
pentru lucrul cu tinerii, organizare de ateliere dedicate bugetului, economisirii, etc.

& Atelierele ,Interventii cu supravietuitoarele traficului de persoane si strategii
de prevenire pentru tineri” si ,Introducere in Safeguarding pe intelesul tuturor”
au permis participantilor sa aprofundeze masuri privind protectia copiilor si tinerilor
vulnerabili, prevenirea exploatarii si asumarea responsabilitatii colective in crearea
unui mediu sigur si incluziv. Participantii au dobandit atat cunostinte practice,

cat si o mai buna intelegere a complexitatii situatiilor cu care se confrunta o
persoana expusa traficului, evidentiind nevoia continua de resurse si ghiduri pentru
implementarea principiilor de protectie in diferite contexte organizationale.

&) Atelierul »Navigdnd complexitatea vietii. De la dependenta la autonomie in
adolescenta” a evidentiat nevoia adolescentilor de a fi vazuti, ascultati si respectati,
subliniind faptul cd interventia eficienta se construieste pe relatie si prezenta, nu pe
control. Participantii au explorat importanta intelegerii sensului comportamentelor,
a valorizarii autonomiei si a implicarii adolescentului in procesul decizional,

precum si necesitatea mentinerii unui echilibru intre limite si empatie, sustinut de
autocompasiunea specialistului.

& Atelierul »Spatiu interior pentru a sustine: prezentad, creativitate si refacere in
munca de ingrijire” a oferit practicienilor un cadru de reflectie asupra echilibrului
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dintre responsabilitdtile profesionale si protejarea resurselor personale. Folosind
povestea metaforicd ,Lucia si secretul lampii” (vezi Anexa 13), participantii au
diferentiat daruirea autentica de sacrificiul care duce la epuizare, au identificat
sursele de consum si de reincarcare a energiei si au exersat stabilirea limitelor
sandtoase prin exercitii somatice si creative. Atelierul s-a incheiat cu realizarea
colajelor-ancora si stabilirea de noi intentii, subliniind ca grija fata de sine este o
responsabilitate profesionala.

&) in urmatoarele ateliere, au fost explorate teme esentiale pentru practica
relationala si interventia sociala. Atelierul ,Stereotipuri, tipuri de violenta si
microagresiuni” a facilitat intelegerea modului in care stereotipurile influenteaza
relatiile, generand excludere, tensiuni sau comportamente agresive, iar exercitiile
practice au ajutat la recunoasterea tiparelor toxice si la construirea interactiunilor
bazate pe siguranta, empatie si respect. Aceasta abordare a continuat in atelierul
»,Ce este ajutorul si cum il recunoastem”, unde participantii au aprofundat
conceptul de ajutor in interventiile sociale, constatand ca nu orice sprijin bine
intentionat produce efecte pozitive. Au fost identificate dinamici precum
dependenta, controlul, supra-responsabilizarea sau invalidarea — adica ceea ce se
numeste fals ajutor — si s-a lucrat la dezvoltarea capacitatii de a sustine autonomia si
responsabilitatea beneficiarului fara a crea dezechilibre de putere.

& Atelierul ,,Cum ghidezi o conversatie despre carierd - etape, instrumente si
pasi”, a consolidat competentele specialistilor in orientarea profesionala a tinerilor.
Prin abordarea autocunoasterii, corelarea cu piata muncii, construirea experientei si
pregdtirea pentru interviu, participantii participantii au exersat oferirea unui sprijin
concret, responsabil, responsabil si adaptat nevoilor beneficiarilor, mentinand un
echilibru intre sustinere si autonomie.

& in final, atelierul ,, Despre puterea personald si a echipei in lucrul cu sistemele”
a facilitat reflectia asupra sistemelor din care fac parte participantii si asupra
modului in care interactiunile, gandirea flexibila, aprecierea si recunostinta
influenteazd puterea personala si dinamica de echipa. Participantii au procesat
ideile-cheie rezultate din intalnirea de diseminare si au identificat directii concrete
de actiune, orientate spre transformarea perspectivelor in pasi practici pentru viitor.

Per ansamblu, seria de ateliere a raspuns cu succes nevoilor de invatare, sprijin si
colaborare ale membrilor Comunitatii de Practica, incurajand reflectia, schimbul de
experiente si aplicarea concreta in practica. In acelasi timp, au reiesit noi provocari
si necesitati, precum nevoia de intalniri constante, intervizare si supervizare,
resurse adaptate contextului local, strategii personalizate de interventie si
sprijin continuu pentru mentinerea echilibrului emotional si profesional al
participantilor.
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Exemple de exercitii si activitati practice la care au participat membrii CdP
in cadrul atelierelor.

4 Exercitiul: Valoarea banilor in timp (vezi Anexa 6): Participantii lucreaza
individual pe o fisa de lucru in care identifica nevoile esentiale (nevoi) si cheltuielile
optionale (pldceri) din viata lor si le transforma din sume de bani in timp de munca.
Activitatea ii sprijina sa constientizeze diferenta dintre nevoi si dorinte, impactul
cheltuielilor mici si repetitive si sa reflecteze asupra propriilor alegeri financiare, intr-
un cadru sigur, fara judecatd, cu posibilitate de impartasire voluntara in grup. La final,
participantii formuleaza o concluzie personalg, raspunzand in scris la intrebdri de
reflectie precum ce mdi surprinde cel mai mult atunci cand traduc banii in timp si ce as
schimba in modul de cheltuire dacd s-ar raporta la ore de muncd, nu la sume. Acest pas
sprijina integrarea exercitiului si creste nivelul de constientizare a propriilor tipare
financiare.

4 Exercitiul: Convingeri despre bani (vezi Anexa 7): Participantii sunt ghidati
intr-un proces de reflectie individuald asupra convingerilor despre bani formate din
copilarie, pornind de la mesaje auzite in familie si comportamente observate, de ex.
Ce credea mama ta despre bani?, Ce credea tatdl tdu despre bani?, Ce comportamente
ai vdzut cand erai copil in legdturd cu banii?, Ce cred prietenii tdi despre bani? Prin
completarea unei fise de lucru, acestia identifica convingeri limitative active in
prezent, evalueaza impactul lor asupra deciziilor financiare si exerseaza reformularea
acestora in convingeri productive. Activitatea include un moment de concluzie
personala si, optional, impartasire in grup mic, sprijinind constientizarea tiparelor
personale, reducerea auto-judecatii si invatarea prin schimb de perspective, intr-un
cadru sigur si fara presiune.

#" Exercitiul: Resetarea relatiei cu banii. Stabilirea standardelor financiare
personale (vezi Aneza 8): Participantii sunt ghidati intr-un proces de reflectie
asupra relatiei pe care isi doresc sa o aiba cu banii, concentrandu-se pe standarde
financiare personale si comportamente concrete, nu pe sume ideale sau obiective
abstracte. Prin exercitii de vizualizare si completarea unei fise de lucru, acestia
identifica ce anume ii face cel mai des sa isi piarda controlul asupra banilor, in ce
situatii tind sd cheltuiasca impulsiv sau sa evite contactul cu propriile finante si ce

ar putea face diferit pe viitor. in acest proces, participantii aleg 2-3 actiuni simple,
Zilnice sau saptamanale (de exemplu, notarea cheltuielilor, oprirea inaintea unei
cumpadraturi impulsive sau punerea deoparte a unei sume mici), menite sa fi apropie
de standardul stabilit si de versiunea lor viitoare in relatia cu banii. Activitatea sustine
cresterea sentimentului de control, responsabilitate si asumare, cu posibilitatea de
impartasire optionala in perechi.
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#" Exercitiul: Constientizarea corporali si autoreglarea prin observare ghidata:
Participantii sunt invitati sa isi indrepte atentia catre propriul corp, cu scopul de a
dezvolta constientizarea senzatiilor corporale si a modului in care tensiunile interne
se manifesta fizic. Printr-un proces de observare atenta, non-critica, acestia invata sa
recunoasca semnalele corpului ca indicatori ai starii emotionale si de stres. Exercitiul
sustine dezvoltarea autoreglarii, creste capacitatea de prezenta si favorizeaza o
relatie mai empatica si mai blanda cu sine.

& Exercitiul: Desenul corpului - constientizarea tensiunilor corporale (vezi
Anexa 9): Acest exercitiu fi ghideaza pe participanti in explorarea starii corporale
actuale si in identificarea zonelor in care se acumuleaza tensiune, disconfort sau
rigiditate. Prin realizarea conturului corpului si colorarea acestuia in functie de
nivelul de tensiune perceput (verde pentru zone relaxate, galben/portocaliu pentru
tensiune moderata si rosu pentru tensiune intensa), participantii isi dezvolta
capacitatea de a observa si diferentia senzatiile corporale fara a le judeca. Exercitiul
poate fi realizat si intr-o varianta scurtd, de scanare corporala, in care atentia

este mutata lent din crestet pana in talpi, observand si denumind mental zonele
tensionate. Aceasta varianta este utila pentru integrarea constientizarii corporale in
viata de zi cu zi, oferind un instrument rapid de reglare emotionala si de reconectare
cu propriul corp.

4 Exercitiul: Reglarea sistemului nervos prin respiratie constienta (vezi Anexa
10): Participantii sunt ghidati sa utilizeze respiratia ca instrument de autoreglare
emotionala si fiziologica, cu scopul de a reduce activarea sistemului nervos, stresul
si starile de agitatie. Prin focalizarea atentiei pe ritm si pe succesiunea etapelor
respiratiei, exercitiul sustine cresterea capacitatii de concentrare, inducerea unei
stari de calm si reconectarea cu propriul corp in momente solicitante. Respiratia in 4
timpi este un exercitiu ce presupune parcurgerea unui ciclu de respiratii structurat
in patru etape egale: inspiratie, mentinerea aerului, expiratie si pauza fara aer,
fiecare realizata pe durata a patru secunde. Repetarea ritmica a ciclului de 4-6 ori
favorizeaza echilibrarea respiratiei si transmiterea unui semnal de siguranta catre
sistemul nervos. Exercitiul este usor de integrat inaintea unei sarcini solicitante, in
situatii de anxietate sau in momentele in care se simt coplesiti, oferind un instrument
simplu si eficient de reglare emotionala si de recastigare a claritatii mentale.

4 Exercitiul: Claritate mentala prin ,descarcarea” sarcinilor (vezi Anexa 11):
Participantii sunt ghidati sa utilizeze scrierea ca instrument de organizare cognitiva
si reducere a supraincarcarii mentale. Exercitiul are ca scop externalizarea gandurilor
legate de sarcini si responsabilitati, diminuand efortul constant al mintii de a le
mentine active. Prin acest proces, este sustinuta cresterea claritatii mentale, a
capacitatii de concentrare si a prezentei in activitatea curentd. Agenda claritatii

este un exercitiu ce presupune notarea tuturor sarcinilor existente intr-un spatiu
dedicat, agendd, foaie sau aplicatie de notite, fara a le ordona, prioritiza sau filtra
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initial. Participantii sunt incurajati sa includa atat sarcini majore, cat si activitati
minore, care tind sa ocupe spatiu mental (,sd dau un telefon”, ,sd trimit un email”).
Lista este actualizata ori de cate ori apar ganduri de tipul ,sd nu uit sd...”, in special
in momentele in care atentia este directionata cdtre alte activitati. Prin acest proces
de,descdrcare” mentald, mintea este eliberata de presiunea de a retine informatiile,
facilitand focalizarea pe prezent si cresterea eficientei cognitive.

#" Exercitiul: Cresterea autoreglarii emotionale prin identificarea factorilor
declansatori: Participantii sunt ghidati sa isi observe reactiile emotionale intense

si sa exploreze factorii care le declanseaza, cu scopul de a intelege mecanismele
automate de raspuns. Exercitiul sustine dezvoltarea constientizarii de sine si a
capacitatii de autoreglare emotional3, facilitand trecerea de la reactii impulsive la
raspunsuri mai constiente si adaptative. Identificarea factorilor declansatori este un
exercitiu ce presupune observarea situatiilor in care apar reactii emotionale intense,
precum iritarea, anxietatea sau impulsivitatea. Participantii noteaza contextul
concret al situatiei, persoanele implicate, gandurile automate aparute si senzatiile
corporale asociate. Ulterior, informatiile sunt analizate pentru a identifica tipare
recurente legate de anumite contexte, relatii sau circumstante. Prin clarificarea
acestor factori declansatori, participantii dobandesc un prim pas esential in procesul
de autoreglare, invatand sa rdspunda mai constient si mai flexibil in situatii similare
viitoare.

#" Exercitiul: Conectarea cu resursele personale si cresterea energiei
emotionale: Participantii sunt invitati sa isi indrepte atentia catre activitatile,
experientele si obiceiurile care le ofera energie si stare de bine. Exercitiul sustine
dezvoltarea constientizarii resurselor personale si faciliteaza orientarea cdtre
comportamente care hranesc echilibrul emotional, motivatia si prevenirea epuizarii.
Prin mutarea focusului de la factorii consumatori de energie cdtre cei regenerativi,
participantii isi pot consolida capacitatea de autoingrijire si autoreglare.

& Exercitiul: Lista lucrurilor care imi aduc energie (vezi Anexa 12): Acest exercitiu
presupune realizarea unei liste personale care include, fara analiza sau filtrare initiala,
toate activitatile, situatiile, persoanele, locurile sau obiceiurile care contribuie la
cresterea nivelului de energie si la o stare generala de bine. Participantii noteaza
liber lucruri care fi fac sa se simta mai vii, mai relaxati, mai motivati sau mai clari
mental, indiferent daca sunt experiente mici sau semnificative. Optional, pot fi
utilizate intrebari ghid pentru a facilita accesul la aceste resurse, precum identificarea
activitatilor placute chiar si in momente de oboseald sau a situatiilor recente care

au generat o stare de bine la nivel corporal si emotional. Ulterior, participantii sunt
incurajati sa selecteze 2-3 elemente din lista care pot fi integrate cu usurintd in
rutina zilnica sau saptamanala si sa revina la lista ori de cate ori observa o scadere

a nivelului de energie. Exercitiul sprijina orientarea cdtre alegeri mai constiente si
sustinatoare, contribuind la mentinerea echilibrului si a starii de bine pe termen lung.
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2.4. Spatii alternative si intalniri directe:
cheia unei Comunitati de Practica eficiente

Intalnirile fata in fata au functionat mai bine decat cele online pentru ca au permis
interactiuni directe, discutii mai aprofundate si o conexiune personald intre
membiri, aspect esential intr-o comunitate bazata pe schimb de experiente si
invdtare colaborativa. Prezenta fizica a facilitat construirea increderii, observarea
reactiilor nonverbale si crearea unui spatiu sigur in care membrii sd se simta
confortabil sa impartaseasca provocari reale din activitatea lor zilnica.

De asemenea, organizarea intalnirilor in spatii diferite din comunitate, in afara
cadrului institutional, a oferit un plus de valoare, permitand membrilor sa iasa din
rutina zilnica si sa se concentreze pe discutii, reflectie si schimb de idei. Spatiile
alternative au incurajat creativitatea, au redus barierele ierarhice si au evidentiat
resursele locale disponibile, contribuind la consolidarea unui mediu incluziv si
colaborativ, centrat pe nevoile reale ale profesionistilor si ale beneficiarilor.

2.5. Rezultate pozitive si testimoniale
din Comunitatea de Practica

Adaptarea CdP la nevoile concrete ale practicienilor din Sibiu a avut rezultate
pozitive, in principal datorita faptului ca activitatile au fost construite pornind de la
experientele reale si provocdrile zilnice ale acestora. Temele si formatele intalnirilor
au fost percepute ca relevante, utile si direct aplicabile in lucrul cu copiii si tinerii
vulnerabili.

Un element cheie a fost crearea unui spatiu sigur si de incredere, care a permis
exprimarea deschisa a dificultatilor profesionale si emotionale, fard teama de
judecata. Acest cadru a facilitat schimbul de bune practici, sprijinul reciproc si
consolidarea relatiilor profesionale.

Flexibilitatea formatului si abordarea interdisciplinara au sustinut participarea si
colaborarea intre profesionisti din cadrul DGASPC Sibiu, contribuind la o mai buna
intelegere a rolurilor si la identificarea de solutii comune. De asemenea, nevoile
identificate in cadrul intalnirilor au fost transformate in teme si actiuni concrete
pentru intalniri viitoare sau chiar proiecte, intarind sentimentul de utilitate si
continuitate a comunitatii.

Desfdsurarea atelierelor in locatii variate a adus un plus semnificativ CdP, oferind
atat continuitate si familiaritate printr-un spatiu stabil, cat si oportunitatea

de a explora si valorifica resursele locale, stimuland creativitatea, diversitatea
experientelor si implicarea activa a membrilor.
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In ansamblu, CdP a devenit un spatiu relevant de invatare, reflectie si sustinere
profesionald, cu impact pozitiv asupra practicienilor si a interventiilor realizate in
beneficiul tinerilor vulnerabili.

Testimoniale: Cum au fost resimtite intalnirile din cadrul CdP Sibiu?
- ,Imi fac timp sa particip si chiar imi ajustez programul pentru aceste intdlniri. E
provocator, dar simt cd imi aduc foarte multd valoare si bine.”
- ,Din pdcate ne intdlnim doar aici; acesta este spatiul in care putem discuta
deschis, impdrtdsi experiente si exprima nevoile noastre.”
- ,Venitul aici e ca un refugiu; e greu sd plecdm si abia asteptdm urmdtoarele
intalniri.”
- ,Aici pot sa dau culoare sentimentelor mele si sens agitatiei zilnice de la job;
simpla posibilitate de a vorbi cu cineva este eliberatoare.”
+ ,Ne adundm, schimbam povesti, idei si ganduri, si simt ca respir mai usor — ca o
micad evadare din cotidian si stresul muncii.”
- ,Este un spatiu in care experientele diverse ale membrilor imi oferd perspective noi
si idei concrete pentru a adapta metodele de lucru cu tinerii.”
- ,Aici pot vorbi liber, impadrtdsi frustrdri fard teama de judecatd. Faptul cd cineva
ascultd si intelege face totul mai usor. Este un spatiu de eliberare si reflectie asupra
provocdrilor profesionale.”
- ,Imi place cd, dupd fiecare intdlnire cu un specialist invitat pe o temd propusd de
noi, apar nevoi clare si se contureazd solutii pe care le putem transforma in actiuni
concrete.”
- ,Intélnirile CdP md ajutd sd véd cd nu sunt singur in fata provocadrilor si cd existc
modalitati de a le aborda impreuna.”
- ,Participarea la CdP imi aminteste de ce am ales aceastd profesie si md inspird sa
continui sa caut solutii creative si practice.”
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2.6. Provocari si obstacole
in dezvoltarea Comunitatii de Practica

Sprijinirea invatarii intre practicieni diferiti necesitd curaj si deschidere fatd

de complexitate. A oferi oamenilor spatiul de a se reuni pentru a-si impartasi
experientele, a-si dezvolta cunostintele si abilitatile inseamnd a lasa la o parte
controlul strict si a accepta incertitudinea rezultatelor. insa rasplata poate fi
remarcabila: personal motivat, implicat nu doar in invatare, ci si unii in relatia

cu ceilalti, care contribuie la inovatie si imbunatatirea practicii. Comunitatile de
practica nu pot fiimpuse, dar pot fi sustinute, iar participarea poate fi incurajata.
Crearea unui mediu care le favorizeaza aparitia este o cale prin care managerii
pot transforma complexitatea intr-o oportunitate si pot cultiva o cultura
organizationala in care invatarea devine o sursa de energie, inspiratie si progres.

Unul dintre principalele obstacole identificate de membrii Comunitatii de Practica
a fost lipsa resurselor financiare necesare pentru achizitionarea de materiale de
specialitate sau pentru desfasurarea de activitati practice directe cu beneficiarii. Ca
masura de sprijin, A.L.E.G. a pus la dispozitia membrilor CoP accesul la biblioteca
proprie, constand in carti de specialitate care pot fi imprumutate.

O lectie esentiala invdtatd este ca simpla configurare a unei comunitati, definirea
conceptului si stabilirea catorva reguli si teme de abordat, nu este suficienta. Desi
ar fiideal ca lucrurile sa functioneze de la sine, realitatea aratd ca acest lucru se
intampla rar. Este esential ca participantii sa fie invitati si sustinuti sa se implice
activ, intelegand clar beneficiile participarii, atat in dezvoltarea lor profesionald, cat
si in aplicarea practicd a actiunilor in lucrul cu tinerii. Membrii comunitatii trebuie
motivati sd isi impartaseasca ideile, provocarile si solutiile, fara ca totul sa fie facut
in locul lor. Cu implicare constanta si sprijin sustinut, mai ales in etapele initiale,
comunitatea poate deveni treptat un reper de incredere, unde oamenii aleg sa
revina si sa contribuie.

O provocare majora este mentinerea participarii constante a membrilor. Ritmul
zilnic si responsabilitdtile profesionale pot reduce implicarea, motiv pentru care
este esential sd li se ofere sprijin continuu, incurajare si sa fie evidentiate beneficiile
concrete ale participarii, pentru a mentine comunitatea activa si relevanta. Aceasta
implicare este consolidata prin sustinerea conducerii DGASPC, care incurajeaza
participarea si creeaza un cadru favorabil colaborarii, astfel incat membrii
comunitatii sa se simta sprijiniti si motivati sa contribuie constant, impartasind
experiente si solutii in beneficiul comun.
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in acelasi timp, analiza feedback-ului si observatiile din cadrul atelierelor interactive
au scos in evidenta noi provocari si nevoi, care pot ghida dezvoltarea urmatoarelor
etape ale programului:

« Intalniri si conectare constanta - Participantii au exprimat nevoia de
sesiuni regulate care sa mentina ritmul invatarii si continuitatea schimbului de
experiente.

« Intervizare si supervizare profesionala - Se evidentiaza dorinta pentru
spatii dedicate reflectiei asupra cazurilor concrete, discutarea provocdrilor si
primirea de feedback din partea colegilor si mentorilor.

» Resurse adaptate contextului local - Participantii au nevoie de materiale
si instrumente care sa tind cont de specificul comunitatii sau institutiei in care
activeaza, pentru a putea aplica strategiile in mod eficient.

« Strategii personalizate de interventie - Diversitatea situatiilor intalnite
impune dezvoltarea unor abordadri flexibile, adaptate nevoilor individuale ale
beneficiarilor sau echipelor cu care lucreaza participantii.

« Sprijin pentru echilibrul emotional si profesional - Mentinerea starii
de bine si prevenirea epuizarii profesionale necesita resurse si mecanisme
de suport continuu, inclusiv prin discutii ghidate, coaching sau activitati de
mindfulness si autoreflectie.

Aceste aspecte contureaza perspective de dezvoltare viitoare ale comunitatii,

oferind oportunitati pentru aprofundarea colaborarii, consolidarea competentelor
si crearea unui mediu de invatare sustenabil si suportiv.
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ALTE MODURI DE A VALORIFICA ACEST INSTRUMENT

ALTE MODURIDEA
VALORIFICA ACEST
INSTRUMENT

Acest ghid poate fi folosit ca un punct de pornire pentru reflectie si actiune
strategica in cadrul institutiei tale:
« Initiaza conversatii cu factorii de decizie

+ Foloseste ghidul pentru a deschide discutii cu managerii, liderii de echipa
sau departamentele relevante despre beneficiile si oportunitatile pe care le
ofera o Comunitate de Practica (CdP).
« Exploreaza impreuna interesul echipelor pentru implicare si identifica
prioritatile pentru dezvoltarea unei comunitati colaborative.

33



ALTE MODURI DE A VALORIFICA ACEST INSTRUMENT

» Transforma ideile in actiuni concrete
« Discuta si adapteaza conceptele prezentate in ghid cu colegii sau liderii
pentru a identifica masuri practice de sprijin si implementare: organizarea
de intalniri, crearea de platforme comune, definirea rolurilor membirilor,
planificarea unui program de activitati.
+ Foloseste acest proces pentru a crea un cadru de invdtare continua care
sa fie sustinut si valorizat de intreaga organizatie.

» Conecteaza-te siinvata de la altii
- Impartaseste experienta ta si descopera bune practici din alte comunitati.
« Poti sa ne contactezi la contact@aleg-romania.eu sau sa te implici in
conversatiile online pe Instagram si Facebook folosind hashtag-ul #CdP.
+ Schimbul de idei, resurse si experiente contribuie la dezvoltarea
profesionala a membrilor si la crearea unui impact real in comunitate.

« Planificare pe termen mediu/lung
Foloseste ghidul pentru a sustine dezvoltarea comunitatii in timp, nu doar
pentru initierea ei.
« Reflectati impreuna cu echipa la modul in care ati dori sd arate
comunitatea peste 1-3 ani: cati membri implicati are, ce tipuri de activitati
organizeaza, ce rezultate produce.
« Discutati despre schimbarile si provocarile din domeniu care ar putea
influenta activitatea comunitatii.
- Stabiliti cateva obiective clare pentru perioada urmatoare.
- |dentificati pasi concreti si realisti care pot fi facuti incepand de acum.
« Revizuiti periodic directia stabilita si adaptati activitatile in functie de
nevoile aparute.
Pentru a sprijini acest proces, in anexa sunt incluse exercitii de reflectie (vezi
Anexa 14) si prioritizare (vezi Anexa 15) care pot fi utilizate in cadrul echipei.

- impartaseste si multiplica valoarea
- Da mai departe ideile, resursele si experientele tale in cadrul organizatiei
sau cu alte comunitati.
« Creeaza un efect de retea, in care fiecare membru poate contribuila
consolidarea unei culturi de colaborare si invatare continua.
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RESURSE SI ANEXE

RESURSE
S| ANEXE

4.1 Modele Comunitati de practica:
Asociatia A.L.E.G.- Ghid pentru dezvoltarea comunitatilor #SiEuReusesc- https:/
aleg-romania.eu/ghid-pentru-dezvoltarea-comunitatilor-sieureusesc/
Societatea de Educatie Contraceptiva si Sexuala (SECS)- Comunitatea de practica-
https://secs.ro/comunitatea-de-practica/

Guvernul Marii Britanii: Ghid, dezvoltarea unei comunitati de practica in cadrul
guvernului- https://www.gov.uk/government/publications/community-
development-handbook/community-development-handbook

Practice Supervisor Development Programme: Dr Adi. Staempfli- Dezvoltarea unei
comunitati de practica in organizatie- https://www.researchinpractice.org.uk/
media/l52mrkwm/sts_pt_developing_a_community_of practice_in_your_org_
final.pdf

Praxisframework.org- Comunitati de practica: https://www.praxisframework.org/
en/resource-pages/dibartolomeo-communities-of-practice?utm_source=chatgpt.
com

Wenger-Trayner, E.- Comunitati de practica in cadrul si intre organizatii, ghid-
https://www.betterevaluation.org/sites/default/files/2025-04/Communities%20
of%20practice%20within%20and%20across%20organisations_%20A%20
guidebook.pdf

Wenger-Trayner, E.- Comunitati de practica si sistemul de invatare sociala- https:/
www.wenger-trayner.com/wp-content/uploads/2022/06/2000-EWT-Article-for-
Organization-CoPs-and-social-learning-systems.pdf

Wenger-Trayner, E. si Wenger-Trayner, B. (2015): Introducere in comunitatile de
practica: scurta prezentare generald a conceptului si a utilizarii- https://www.
wenger-trayner.com/introduction-to-communities-of-practice/
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4.2 Anexe

Anexa 1

Model de inscriere in Comunitatea de Practica
(model google form de colectare date)

Te invitam sa te alaturi Comunitatii de Practica, un spatiu de intalniri interactive
lunare cu invitati relevanti in domeniul prevenirii traficului de persoane, in care se
faciliteaza schimbul de bune practici si experiente (poate fi inlocuit subiectul)

Pentru a pune impreuna bazele acestei comunitati, va rugam sa va inregistrati,
completand formularul de mai jos pana pe 26 august 2025.

Activitatea este parte a proiectului ,Veriga lipsa: cooperare eficientd intre actorii
relevanti pentru prevenirea traficului de persoane in randul tinerilor vulnerabili”, derulat
de Asociatia A.L.E.G. in colaborare cu DGASPC Sibiu si contribuie la reducerea
vulnerabilitatii individuale si comunitare fata de traficul de persoane.

« Nume si prenume

« Adresa de email

« Numdr de telefon

« Institutia reprezentatad

- Functia/ Profesia

« Interval orar preferat pentru participarea in Comunitatea de Practica:

« As vrea sd aflu mai multe despre (vd rugdm specificati nevoia legata de subiectul

de ex. trafic de persoane):

« As dori sd fie invitat/G un/o specialist/d care sd ofere clarificari utile pentru munca

mea cu tinerii. (Daca nu puteti nominaliza o persoand, va rugam sa specificati

domeniul in care activeaza, de ex.: psiholog/a, ginecolog/a, nutritie, antitrafic,

politie etc.).

« As vrea ca organizatorii acestei comunitdti sd stie

« Nevoile mele de la aceastd comunitate sunt

« Prin completarea acestui formular, confirm cd sunt de acord sd iau parte la

intdlnirile Comunitatii de Practica
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Acord de participare la Comunitatea de Practica si
Angajament de confidentialitate
Nr. .......... Jocoocoococo

Art. 1. Prezentul acord a fost incheiat intre:

Institutia/Organizatia , inregistrata
in cunr. , CUI g
tel. , email. reprezentata prin

, In calitate de organizator al Comunitatii de Practica.

Si

Domnul/doamna
_________ , cu domiciliul in )
tel. , email
, loc de munca

, functia in calitate de
membru/a al/a Comunitatii de Practica (CdP) din

Art. 2. Obiectul prezentului acord il reprezinta aderarea voluntara la Comunitatea
de Practica (CdP)din ___ , asumarea principiilor, valorilor si regulilor de
functionare ale acesteia, precum si angajamentul de a respecta confidentialitatea
informatiilor partajate in cadrul activitatilor comunitatii. Comunitatea se adreseaza
profesionistilor din sistemul de protectie si asistenta sociala care lucreaza direct cu
minori vulnerabilidin judetul ____ ,avand ca scop prevenirea si combaterea
traficului si exploatarii acestora.

Art. 3. Durata acordului

Acordul intra in vigoare la data semnadrii de catre ambele parti si este valabil pana
la data de sau pana la retragerea voluntara a membrului/ei
ori excluderea in conditiile prezentului acord. Obligatiile de confidentialitate rdman
in vigoare pentru o perioada de 5 ani dupa incetarea calitatii de membru/a, cu
exceptia cazurilor reglementate prin lege.
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Art. 4. Drepturile si obligatiile partilor

Pentru membru/a:
» Participa activ la activitatile/intalnirile Comunitatii
« Contribuie la schimbul de bune practici
+ Respecta regulile interne si codul de conduita, politica privind salvgardarea
minorilor si a adultilor vulnerabili
« Pastreaza confidentialitatea informatiilor sensibile
« Sa aiba acces egal la resurse (documente, intalniri, grupuri de lucru etc.)
« Sa primeasca sprijin metodologic si logistic din partea Facilitatorului/
Coordonatorului
« Sa se retraga oricand din CdP, prin notificare scrisa transmisa cu minimum 15
zile inainte.

Pentru Institutia/Organizatia :
« Asigura un spatiu de colaborare sigur
« Faciliteaza comunicarea si resursele necesare
- Sa protejeze datele personale si profesionale ale membrilor
« Sa raspunda solicitarilor si sesizarilor membrilor in timp util

Art. 5. Confidentialitate

5.1. Sunt considerate confidentiale toate informatiile impartdsite de membriin
cadrul intalnirilor CdP, care fac referire la viata lor personald sau profesionala,
inclusiv detalii legate de emotii, convingeri, ganduri, comportamente, precum si
informatii referitoare la persoane cu care au relatii personale si/sau profesionale.

5.2. Sunt considerate confidentiale toate informatiile comunicate intre membrii CdP
sau intre acestia si coordonatorul/facilitatorii CdP, care sunt specificate in mod clar
ca avand caracter confidential.

5.3. Este considerata confidentiala orice alta informatie la care un membru are acces
in contextul participarii la intalnirile CdP, iar divulgarea acesteia catre terti ar putea
avea un impact negativ asupra celorlalti membri ai CdP sau asupra personalului
implicat.

5.4. Dezvaluirea de date si informatii confidentiale este posibila in situatia in care
membrul/a Comunitatii de Practica declara in mod expres, in scris, ca este de acord
cu dezviluirea acelor date si informatii (in cadrul unor activitati ce sunt in interesul
beneficiarilor, a unor activitati de educare si formare etc.)
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Art. 6. Anexe

6.1 Cod de conduita

6.2 Politica privind salvgardarea minorilor si a adultilor vulnerabili
6.3 Acord prelucrarea datelor cu caracter personal

Art. 7. Forta majora
Nerespectarea prevederilor prezentului acord atrage dupa sine excluderea din

Comunitatea de Practica.

Prezentul acord fost intocmit in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte
semnatara si intra in vigoare de la data semnarii.

Reprezentant Membru/a CdP
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Anexa 3

Formular colectare intrebari pre atelier

Ce ai vrea sa afli? Contribuie la atelierul interactiv al Comunitatii de Practica

Participarea in Comunitatea de Practica iti ofera ocazia de a dialoga cu specialisti
din domeniul psiho-social, educational si medical, implicati in lucrul cu grupuri
vulnerabile, care pot aduce perspective si explicatii relevante pe temele care te
intereseaza.

Ne dorim ca atelierul sa raspunda cat mai bine nevoilor tale, asa ca te invitam
sa folosesti acest formular pentru a trimite intrebari sau subiecte pe care sa le
discutdm impreuna cu invitatul / invitata. intrebarile tale vor contribui direct la
conturarea continutului atelierului.

Ce teme ai dori sa exploram in cadrul intalnirii?
« As vrea sa aflu mai multe despre (specificati nevoia legatd de subiect, de ex.
trafic de persoane, vulnerabilitatea grupului tintd):

« As dori sa intreb (formuleazad intrebarea sau tema pe care ai dori sé o adresdm in
cadrul atelierului):
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Minuta intalnire Comunitate de Practica (model)

Atelier:

Data:

Ora:

Locatia:
Moderatoare/Facilitatoare/Coord. intalnire:
Specialist/a Invitat/a:

Persoane prezente:

Obiectivele intalnirii:

Agenda intalnirii:

Rezumat discutii:

Decizii luate:

Pasii urmatori:

Resurse sau materiale mentionate
Alte observatii

Anexe (optional)
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Anexa 5

Formular de feedback (model google form)

Multumim pentru participarea la intalnirea Comunitatii de Practica!
Speram cd discutiile cu invitata/invitatul au oferit perspective utile si inspiratie in
activitatea profesionala.

Pentru a ne asigura ca viitoarele ateliere raspund cat mai bine nevoilor si intereselor
tale, te invitdm sa ne trimiti feedback-ul tau.

Am participat la atelierul din data de, cu tema (se bifeaza atelierul):

« Peoscalddela 1la 5, unde 1inseamnd deloc relevant, iar 5 foarte relevant, cat de
relevante ti s-au pdrut informatiile din cadrul atelierului pentru munca ta?

- Ce informatii sau idei din atelier ti s-au pdrut valoroase pentru activitatea ta
Zilnica?

- Cum te-a inspirat atelierul sd iti imbundtdtesti practica profesionald si ce idei vei
aplica concret? Exemplu concret

« Cum putem imbundtati formatul sau continutul atelierelor viitoare?

« Per ansamblu, cum ai evalua organizarea atelierului, incluzand locatia, trainerul,
tema si structura? Te rugdm sd raspunzi pe o scard de la 1 la 5, unde 1 inseamna
»deloc relevant” si 5 ,foarte relevant”.

- Mai este si altceva ce ai vrea sd ne transmiti?
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Anexa 6
Exercitiul: Valoarea banilor in timp

Obiective de invatare
- Constientizarea faptului ca banii reprezinta timp, energie si efort personal.
- Intelegerea diferentei dintre nevoi (esentiale) si dorinte (optionale).
- Dezvoltarea unei perspective mai responsabile asupra cheltuielilor zilnice.
« Cresterea capacitatii de a lua decizii financiare mai constiente si mai asumate.
« Observarea impactului pe termen lung al cheltuielilor mici si repetitive.

Materiale necesare
« Fisa de lucru ,Valoarea banilor in timp” (tiparita sau digitald)
« Pix / creion
« (Optional) telefon sau calculator pentru calcule simple
« Un spatiu care permite lucru individual si, eventual, discutii in grup mic

Descriere

In acest exercitiu nu ne uitdm la bani ca la sume, ci ca la timp din viata noastra.
Fiecare leu cheltuit inseamna minute sau ore muncite. Scopul nu este sa ne
judecam cheltuielile, ci sa le intelegem mai bine.

Nu exista cheltuieli ,bune” sau ,rele”, ci doar alegeri care pot fi mai constiente.

Pasul 1: Lista nevoilor (lucruri esentiale)

Participantii sunt invitati sa noteze lucrurile esentiale pentru viata lor (ex.: mancare,
chirie, utilitati, transport), costul acestora, castigul aproximativ pe ora si numarul de
ore necesare pentru a le acoperi.

Clarificari:
« Castigul pe ora poate fi real sau estimativ.
- Nu este nevoie de calcule perfecte; scopul este orientativ.

Pasul 2: Lista placerilor (lucruri optionale)
Participantii noteaza cheltuielile optionale sau lucrurile care le fac placere (ex.: iesiri,
cumparaturi, cafea, abonamente), transformand costul acestora in timp de munca.

Clarificari:
De multe ori, cheltuielile mici par nesemnificative in bani, dar surprinzatoare cand
le traducem in timp.

Pasul 3: Concluzie personala

Participantii sunt invitati sa raspunda in scris la intrebarile:
« Ce ma surprinde cel mai mult cand traduc banii in timp?
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« Ce as schimba in modul in care cheltuiesc daca m-as uita la ore, nu la lei?
Acest pas ajuta la integrarea exercitiului si la constientizarea propriilor tipare.

Pasul 4: impartasire si schimb de perspective (optional)
Participantii pot impadrtasi, in perechi sau grupuri mici, ce i-a surprins cel mai mult si
ce schimbare mica ar face in viitor.

Rezultate estimate
+ O mai buna intelegere a valorii reale a banilor.
« Cresterea responsabilitatii in luarea deciziilor financiare.
« Claritate in prioritizarea cheltuielilor.
+ Dezvoltarea unei relatii mai constiente si mai sanatoase cu banii.

FISA DE LUCRU — Valoarea banilor in timp
»Cat ma costa viata... in timp?”

1. Lista nevoilor tale (lucruri esentiale)
Scrie nevoile tale, pretul lor si cate ore ai munci pentru a le acoperi.

NEVOIE COST CASTIG/ORA | ORE NECESARE
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2. Lista placerilor tale (lucruri optionale)

RESURSE SI ANEXE

Scrie lucrurile care iti fac placere si transforma pretul lor in timp din viata ta.

DORINTE

CoSsT

CASTIG/ORA

ORE NECESARE

3. Concluzie personala

« Ce ma surprinde cel mai mult cand traduc banii in timp?

« Ce as schimba in modul in care cheltuiesc daca m-as uita la ore, nu la lei?
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Anexa 7
Exercitiul: Convingeri despre bani

Obiective de invatare
« Constientizarea modului in care convingerile despre bani se formeaza inca
din copilarie.
- Identificarea convingerilor limitative si a impactului lor asupra
comportamentelor financiare.
« Exersarea transformarii convingerilor limitative in convingeri productive.

Materiale necesare
« Fisa de lucru (tiparita sau digitala)
« Pix / creion

Descriere
Pasul 1: intoarcere in copilirie - convingeri si comportamente vazute si/sau
auzite
Completeaza fisa de lucru, raspunzand in scris la urmatoarele intrebari. Noteaza
primele lucruri care iti vin in minte, fara sa le analizezi sau sa le corectezi:

« Ce credea mama ta despre bani?

« Ce credea tatal tau despre bani?

« Ce credeau cei din familia ta despre bani?

« Ce comportamente ai vazut cand erai copil in legatura cu banii?

« Ce cred prietenii tai despre bani?

Pasul 2: Autoevaluare - convingeri limitative
Evalueaza afirmatiile pe o scard de la 1 la 10, pentru a identifica ce credinte sunt
inca active in prezent.

Da o nota dela 1la 10, unde: 1 = nu am aceasta convingere, 10 = cred puternic
aceasta convingere

« Orice as face, banii nu ajung niciodata.

« Daca esti prea tanar, nu poti sa faci bani multi.
« Banii se fac greu si se termina repede.

« Banii se inmultesc greu.

« Banii nu aduc fericirea.

- Mai bine sarac, dar cinstit.

« Oamenii bogati sunt zgarciti si avari.

« Banii te schimba in rau.

« Numai muncind din greu poti strdnge o avere.
« La cel sdrac, nici boii nu trag.
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+ Cei bogati nu te bagd in seama daca nu esti ca ei.

Banii nu cad din cer si nici nu cresc in copaci.

Banii fi faci doar prin minciuni.

« Ai bani daca nu ai cheltuieli.

« Trebuie sa am bani ca sa fac afaceri mari.

« Nu am cunostintele care trebuie ca sa ma ghideze sa fac bani.
+ Nu m-am nascut in tara care trebuie.

« Banii vin doar la oamenii destepti.

« Banii nu sunt importanti pentru mine.

+ Banii nu au valoare.

+ Nu stiu sa fac bani. Nimeni din familia mea nu a facut bani.
+ Numai cei care au noroc fac bani.

+ Mai bine sarac si sanatos!

Banii imi aluneca printre degete.

Pasul 3: Transformarea convingerilor

Alege trei convingeri limitative la care ai acordat note peste 5 (sau note maxime) si
reformuleaza-le intr-un mod productiv.

Convingere limitativa > Convingere productiva

Pasul 4: impartasirea convingerilor si schimb de perspective

Participantii sunt invitati sa impartaseasca, in perechi sau in grup mic, cele trei
convingeri limitative pe care le-au identificat (cum le-a impactat viata si deciziile
financiare) si modul in care le-au transformat in convingeri productive. Accentul
este pus pe ascultare, deschidere si schimb de idei, nu pe corectare sau judecata.

Acest pas ofera participantilor ocazia sa observe ca multe convingeri sunt comune
si sa se inspire din perspectivele si reformularile celorlalti. Exercitiul contribuie la
normalizarea experientelor personale si la consolidarea sentimentului de siguranta
si apartenenta in grup.

Rezultate estimate

Conectare mai profunda la propria experienta de viata.
Claritate asupra sursei convingerilor despre bani.

Reducerea auto-judecatii si a sentimentului de izolare.
Cresterea capacitatii de a lucra constient cu propriile credinte.
Invatare prin schimb de experienta.
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Anexa 8

Exercitiul: Resetarea relatiei cu banii.
Stabilirea standardelor financiare personale

Obiective de invatare
« Clarificarea modului in care participantii isi definesc relatia dorita cu banii.
« Trecerea de la obiective vagi (,vreau mai multi bani”) la standarde clare de
viata financiara.
« |dentificarea pasilor concreti, mici si realisti, care sustin schimbarea.
« Constientizarea obstacolelor si tiparelor care pot sabota relatia cu banii.
- Cresterea sentimentului de control si responsabilitate financiara.

Materiale necesare
« Fisa de lucru (tiparita sau digitala)
« Pix/ creion
+ (Optional) flipchart pentru exemple

Descriere

Introducere in exercitiu

In acest exercitiu nu vorbim despre obiective financiare mari sau sume ideale.
Ne uitam la standarde, adica la cum vreau sa arate relatia mea cu banii, zi de zi.
Standardele sunt despre comportamente, nu despre perfectiune.

Exercitiul este despre realism, nu despre presiune sau comparatie.

Pasul 1: Definirea standardului financiar personal
Participantii sunt invitati sa isi imagineze versiunea lor viitoare in relatie cu banii si
sa raspundad in scris la intrebari precum:

« Cum ma raportez la bani?

« Ce comportamente financiare am?

+ Cum iau decizii legate de cheltuieli si economii?

Accentul este pus pe cine devin, nu pe cat castig.

Pasul 2: Pasi concreti si mici
»~Schimbdrile mari apar din obiceiuri mici, repetate.”

Participantii aleg 2-3 actiuni simple, zilnice sau saptamanale, care ii apropie de

standardul stabilit (ex.: notez cheltuielile, ma opresc inainte de o cumparatura
impulsivd, pun deoparte o suma mica). Actiuni care sa-i apropie de sinele lor viitor.
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Pasul 3: Luarea in calcul a esecului
Participantii reflecteaza asupra obstacolelor reale. Scopul nu este vinovatia, ci
anticiparea.

+ Ce ma face sa cheltuiesc impulsiv?

+ In ce momente imi pierd controlul?

+ Ce obiceiuri sau emotii ma saboteaza?

Pasul 4: Integrare si impartasire
« Participantii pot discuta in perechi:
« Ce standard financiar isi doresc,
« Un pas concret pe care il pot aplica imediat.

impartasirea este optionala, dar recomandata.

Rezultate estimate
« Claritate asupra relatiei personale cu banii.
« Cresterea sentimentului de control si responsabilitate.
+ Scaderea comportamentelor financiare impulsive.
«+ O perspectiva mai matura si mai realista asupra banilor.
+ Baza pentru schimbari sustenabile, pe termen lung.

49



RESURSE SI ANEXE

FISA DE LUCRU - Resetarea relatiei cu banii
Stabilirea standardelor financiare personale

Instructiuni:
Completeaza aceasta fisa cu sinceritate. Nu exista raspunsuri corecte sau gresite.

Pasul 1: Versiunea mea viitoare in relatia cu banii
Raspunde in scris:

« Cum se raporteaza versiunea mea viitoare la bani?

« Ce comportamente financiare are?

« Cum ia decizii cand vine vorba de cheltuieli si economii?

Pasul 2: Pasi mici si concreti

+ Noteazd 2-3 actiuni simple pe care le pot face constant pentru a-mi
implini standardele financiare:

Pasul 3: Luarea in calcul a esecului
« Raspunde sincer:
+ Ce ma face cel mai des sa-mi pierd controlul asupra banilor?

- In ce situatii cheltuiesc impulsiv sau evit sa ma uit la bani?

- Ce as putea face diferit data viitoare?
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Pasul 4: Reflectie finala
+ Ceidee din acest exercitiu vreau sd pastrez cu mine?
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Anexa 9

Exercitiul: Desenul corpului -
constientizarea tensiunilor corporale

Acest exercitiu ajuta la constientizarea starii corpului si a zonelor in care se
acumuleaza tensiunea.

Descriere
+ Deseneaza conturul corpului tau pe o foaie (sau foloseste un sablon).
«+ Observa-ti corpul si identifica zonele in care simti tensiune, disconfort sau
rigiditate.
+ Coloreaza zonele astfel:
« Verde - zone relaxate, fara tensiune
» Galben / portocaliu - tensiune moderata
» Rosu - zonele cele mai tensionate
+ Nu judeca ce apare, doar observa si noteaza.

Varianta rapida (fara desen): scanarea corporala
- Inchide ochii si muta-ti atentia lent din crestet pana in talpi.
« Observa unde exista tensiune, presiune sau disconfort.
« Denumeste mental zonele tensionate (,umeri tensionati”, ,maxilar incordat”).

Este o varianta mai rapida, utila in momentele de zi cu zi, pentru reglare imediata.
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Anexa 10
Exercitiul: Respiratie in 4 timpi

Acest exercitiu de respiratie ajuta la calmarea sistemului nervos, reducerea
stresului si cresterea concentrarii.

Descriere:
« Inspira pe nas timp de 4 secunde
« Tine aerul in plamani 4 secunde
« Expird lent pe gura 4 secunde
« Stai fara aer 4 secunde

Repeta ciclul de 4-6 ori, mentinand un ritm confortabil. Este util inainte de o
sarcind solicitantd, in momente de anxietate sau cand simti ca esti coplesit/a.
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Anexa 11

Exercitiul: ,Descarcarea”
mentala a sarcinilor (agenda claritatii)

Aceasta practica sustine claritatea mentala si reduce supraincarcarea cognitiva.

Descriere:
- la 0 agendd, o foaie sau o aplicatie de notite.
- Noteaza toate taskurile pe care le ai de facut, fara a le ordona sau filtra.
+ Include si lucruri mici (,sun un prieten”, ,trimit un email”), nu doar sarcini mari.
+ Revino la lista ori de cate ori iti apar ganduri de tipul ,sa nu uit sa...”, mai ales

in momentele in care faci altceva.

Prin acest ,download mental”, mintea nu mai este nevoita sa tind totul activ, ceea ce
elibereaza spatiu mental si creste capacitatea de concentrare pe ce faci acum.

- Identificarea triggerilor (factorilor declansatori)
Acest exercitiu ajuta la intelegerea reactiilor automate si la cresterea auto-reglarii
emotionale.

Cum se face:
Observa momentele in care reactionezi intens (irritare, anxietate, impulsivitate).
Noteaza:
« Ce s-a intamplat concret?
+ Cu cine erai?
« Ce gand ti-a trecut prin minte?
+ Ce ai simtitin corp?
« Cauta tipare: situatii, persoane sau contexte recurente.
- Identificarea triggerilor este primul pas pentru a rdspunde constient, nu
reactiv.
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Anexa 12

Exercitiul: Lista lucrurilor care iti aduc energie

Acest exercitiu te ajuta sa devii mai constient de activitdtile, situatiile si obiceiurile
care te incarca cu energie, iti dau stare de bine si te sustin emotional. Identificarea lor
este un pas important pentru echilibru, motivatie si prevenirea epuizarii.

Descriere:
la o foaie de hartie, 0 agenda sau deschide o notita.

« Scrie titlul: ,Lucruri care imi dau energie”.

- Noteaza liber, fara a analiza sau filtra, toate lucrurile care:

« te fac sd te simti mai viu/vie

iti dau o stare de bine
iti cresc motivatia sau claritatea

« te relaxeazd sau te bucura
« Pot fi lucruri mici sau mari: activitati, oameni, momente, locuri, obiceiuri, stari
(de ex. o cafea buna, un miros placut etc)

intrebari (optional):
- Ceimi face pldcere sa fac, chiar si atunci cand sunt obosit(d)?
« Dupd ce activitati simt mai multd energie decat inainte?
« Ce momente din ultima perioadd m-au fdcut sa md simt bine in corp si in minte?

Dupa ce ai lista:
« Marcheaza 2-3 lucruri pe care le poti integra usor in viata ta zilnica sau
saptamanala.
« Revino la lista ori de cate ori simti ca nivelul tdu de energie scade.

Acest exercitiu mutd focusul de la ,,ce md consuma” la ,ce ma hraneste” si te ajuta sa
faci alegeri mai constiente pentru starea ta de bine.
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Anexa 13

Poveste Metaforica: ,Lucia si Secretul Lampii”

Lucia era o femeie care purta in ea o cdldura aparte. Ca o lampa vie, asezata chiar
acolo unde altii poarta doar griji. Cand vedea pe cineva in dificultate, nu ezita:

isi desfacea haina sifi lasa pe ceilalti sa se incalzeasca la lumina ei sau le lumina
drumul. ,la o scanteie”, le spunea ea, ,pana gasesti chibriturile in propriul buzunar”.
Era un gest simplu, dar care, in timp, a inceput sa o stinga pe interior, pentru ca
Lucia uita un lucru esential: nicio flacara nu arde doar cu aer, are nevoie de ceva
care sd o hraneasca.

Intr-o seara, oboseala s-a transformat in ceva mai greu decat somnul. Lucia s-a privit
in oglinda si a observat cu spaima ca lampa sa era in pericol sa ramana fara ulei, iar
in locul flacarii de altadata mai palpaia doar o luminita firava. Se simtea goala, de
parca daruise nu doar caldura, ci si peretii propriei case. Simtind ca daca mai sufla
cineva spre ea se va stinge definitiv, si-a luat mantia si a pornit prin roua rece a
diminetii, cdutand un raspuns pe care inima ei nu-I mai putea gasi singura.

A gasit-o pe Femeia Inteleapta la marginea padurii, tdind lemne. Aceasta s-a oprit
cand a vazut-o si a poftit-o la masa, oferindu-i un pahar cu apa de izvor.

— Mad simt ca o fantdnd secatd, a soptit Lucia. Am vrut sa salvez lumea de intuneric, dar
acum intunericul locuieste in mine.

— Te-ai confundat cu Soarele, Lucia, i-a rdaspuns ea, privind-o cu bldndete. Ai confundat
generozitatea si ddruirea cu sacrificiul de sine. Lampa ta are nevoie de ulei, iar uleiul este
timpul tdu, linistea ta, respiratia ta. Cand dai lumina, e un dar. Cdnd dai uleiul, te pierzi
pe tine.

Pe drumul ei spre casd, Lucia mergea incet, lasand praful drumului sa i se aseze pe
haine. Nu se mai gandea la ce spun ceilalti, ci doar la cat de grele fi erau bratele si
cat de gol i era pieptul. Strangea haina la gat si, pentru prima data dupa mult timp,
nu se mai uita in zare sa vada cine are nevoie de ea, ci se uita pe unde calca. Simtea
ca poarta in piept ceva foarte fragil, ca un cuib care sta sa se destrame, si stia ca
orice miscare gresita ar putea stinge si ultima urma de caldura. Cu aceasta grija
noua si tdcuta, a intrat pe ulita unde viata o astepta ca de obicei.

In timp ce se intorcea spre cas, Lucia a intalnit un vechi prieten, un om care fsi
purta mereu nemultumirile ca pe niste haine grele.
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— Lucia! s-a bucurat omul acela. Bine cd te gdsesc. Simt cd md prabusesc, am nevoie sd-
mi dai din lumina ta, sé stdm de vorba pdnda in zori, sa md ajuti sG-mi car povara.

Lucia a simtit un ghimpe de vinovdtie. Dar, amintindu-si de fitilul fumegand, a
respirat adanc si a pus mana pe piept.

— Te aud si inteleg cd iti este greu, a spus Lucia cu o voce calmd. Insd astdizi, lampa mea
este prea slabd ca sd ne poatd cdlduzi pe amdndoi. Daca iti dau acum si ultima scanteie,
vom rdmdne amdndoi in beznd. Astdzi am nevoie sd radman in liniste. Ne vedem peste
trei zile, cand voi avea din nou ce sa-ti ofer.

Lucia s-a asezat sub un nuc batran. Nu a mai incercat sa ,facd” nimic. S-a limitat la a
privi cum vantul misca frunzele si cum pamantul primeste roua fara sa ceard nimic
in schimb. A stat acolo ore in sir, lasandu-si gandurile sa se aseze ca praful dupa
furtuna.

incet, in interiorul ei, a inceput sa se adune din nou acea resursa vitala: prezenta de
sine insotita de grija. Asta era uleiul ei din lampa. Flacdra a palpait timid, apoi s-a
indltat, clara si stabild, oferind siguranta.

Lucia a inteles atunci marele paradox: ca sd poti fi cu adevarat prezent pentru
ceilalti, trebuie sa stii mai intai cum sa fii prezent pentru tine insuti. Din ziua aceea,
Lucia a invatat sa-si asculte flacara inainte de a deschide usa. Nu a incetat sd ajute,
dar a invatat sd astepte pana cand uleiul din lampd era destul de mult incat sa poata
darui fara sa se teama. Oamenii au inteles, cu timpul, ca lumina ei nu mai era un
serviciu mereu la indemand, ci un dar pretios care venea dintr-o fantana ingrijita.
Seara, se retrdgea devreme, isi punea palmele in jurul lampii si multumea pentru
linistea care o hranea, stiind ca doar un om care stie sa stea in intuneric cu sine
insusi poate aduce cu adevadrat lumina in intunericul altuia.

(Poveste recompusd de psih. Catrinel Dragomir)
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Anexa 14

Exercitiul: Explorarea consecintelor
unei directii de dezvoltare

Scop: Exercitiul ajuta echipa sa inteleaga implicatiile pe termen mediu ale unei
decizii sau directii de dezvoltare si sa identifice atat efectele pozitive, cat si riscurile
posibile.

« Timp recomandat: 45-60 minute

« Lucru in grupuri mici (3-5 persoane)

- De ce ai nevoie? Coala de flipchart, bilete post-it, markere.

Pasul 1

Formulati o afirmatie legata de viitorul comunitatii (ex.: ,Peste 3 ani, Comunitatea
de Practicd are 50 de membri activi si organizeazd intdlniri lunare.” sau ,Comunitatea
devine un mecanism recunoscut de colaborare la nivel local.”).

Scrieti afirmatia in mijlocul plansei.

Pasul 2
Identificati consecintele directe ale acestei situatii. Acestea sunt consecintele de
nivel 1.
Intrebati-va:
« Ce se schimbd imediat?
- Ce devine diferit in activitatea noastra?
- Ce noi responsabilitati apar?
Notati fiecare consecinta pe un post-it.

Pasul 3
Pentru fiecare consecinta de nivel 1, identificati alte efecte care pot aparea ulterior.
Acestea sunt consecintele de nivel 2.

Continuati procesul, daca este relevant, si pentru niveluri suplimentare.

Intrebati-va:
« Ce alte schimbari pot aparea?
« Ce oportunitati se deschid?
« Ceriscuri sau dificultati pot aparea?

Pasul 4

Folositi sdgeti pentru a ardta legaturile dintre consecinte. Observati:
« Unde apar efecte pozitive?

Modepnde ota drea riscuri?

ge bR PETH) ekeicitiul “Explorarea consecintelor” (© 2025 Institute B
the EUtirAfCes fiipregatire suplimentara
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Pasul 5
Discutati in plen (15-20 min):
« Ce v-asurprins?
« Cerriscuri trebuie gestionate?
« Ce pasi concreti ar trebui planificati de acum?
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Model de plansa pentru exercitiul “Stabilirea actiunilor prioritare” (© 2025 Institute
for the Future)
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Anexa 15
Exercitiul: Stabilirea actiunilor prioritare

Scop: Exercitiul ajuta echipa sa transforme reflectiile despre viitorul comunitatii in
pasi concreti si prioritizati.

« Timp recomandat: 45-60 minute

« Lucru in grupuri mici sau in plen

Pasul 1

Pornind de la concluziile exercitiului anterior, rdaspundeti la intrebarea:
« Ce putem face, incepand de acum, pentru a sustine directia dorita a
comunitatii?

Ganditi-va la actiuni pe care le pot initia:
- membrii individuali;
- echipa de coordonare;
« organizatiile implicate;
- comunitatea in ansamblu.
+ Notati fiecare idee pe un post-it.

Pasul 2

Asezati actiunile identificate pe o matrice simpla Efort-Impact:
« Pe orizontala: cat efort necesita actiunea (mic — mare);
« Pe verticala: ce impact poate avea asupra dezvoltarii comunitatii (scazut —
ridicat).

Discutati si decideti impreuna unde se incadreaza fiecare actiune.

Pasul 3

Analizati rezultatul si discutati:

Ce actiuni au impact mare si necesita efort redus sau moderat?

Ce actiuni pot fi incepute imediat?

Ce actiuni necesita colaborare suplimentara?

Ce obstacole trebuie depasite pentru a implementa actiunile cu impact mare?

Pasul 4

Selectati 2—4 actiuni prioritare si stabiliti:
- cine este responsabil;
- care este primul pas concret;
+ pana cand poate fi facut acest pas.
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