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Bune practici in interventia pentru supravietuitoare/ supravietuitori ai
violentei sexuale

Violenta sexuala neaga demnitatea umana si independenta
individului, afectand dezvoltarea fiintei umane! Fiecare institutie
trebuie sa aiba un plan concret de actiune fata de violenta sexuala
Cresterea gradului de informare si constientizare este o prioritate!
Pana cand nu vorbim despre violenta sexuala deschis, suntem cu
totii complici la suferinta victimelor!

Violenta sexuald trebuie contracaratd strategic si sustinut pentru ca impactul sau este devastator atat asupra
victimelor si a familiilor lor, ct si in comunitatea locald. Furnizorii de servicii sociale trebuie sa joace un rol
crucial Tn prevenirea si solutionarea acestor infractiuni atat prin diferite tipuri de asistentd a supravietuitoarelor
cat si prin realizarea de campanii de educatie si informare.Preventia si raspunsul la violenta sexuald sunt legate
in mod direct de protectia drepturilor omului pe care statele o datoreaza cetatenilor si in scurt timp dorim sa o
vedem prioritard si pe agenda publica din Romania.

La momentul actual, in Romania, interventia in cazul supravietuitoarelor violentei sexuale este fragmentard,
dezvoltatd neuniform si segmentata artificial pe paliere de responsabilitate institutionald. Astfel din punct de
vedere al cadrului institutional ce reglemeteaza asistarea victimelor violentei - furnizorii de servicii sociale pot
dezvolta programe cu adresabilitate limitata - numai pentru anumite categorii de victime - de exemplu pentru
victime ale traficului de persoane Tn scop de exploatare sexuald, pentru minori victime. Acest cadru este
insuficient lasand fara sprijin supravietitoare adulte ale violurilor si agresiunilor sexuale, femei hartuite sexual,
femei ce reclama atingeri nedorite sau care sunt jignite in spatiul public. Pentru ele nu exista servicii de sprijin!
Dacd o persoand care a suferit 0 agresiune sexuald nu doreste s depund plangere atunci gama de asistentd pe
care o are la dispozitie este practic inexistenta.

0 alta problemd fundamentald este si lipsa de pregatire adecvatd a celor care au contact cu supravituitori ori
potentiale victime astfel incat acestia nu au informatiile necesare pentru a reactiona prompt si a indruma
personale care au nevoie de ajutor intr-o directie potrivita.
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@ Cadrul de reglementare pentru servicii de asistare a victimelor violentei sexuale este aproape inexistent
cu exceptia serviciilor legate de traficului de persoane in scop de exploatare sexuald.

@ O serie de organizatii pentru drepturile femeilor sau care ofera servicii pentru femei victime ale
violentei domestice asigura asistentd si informare si pt victimele violentei sexuale.

@ Asistenta supravietuitoarelor se bazeaza exclusiv pe faptele prevazute in Codul Penal - situatii noi
(hartuire internet de exemplu), situatii de o gravitate mai scazutd nu primesc atentia cuvenita.

@ Asistenta supravietuitoarelor este deseori conditionata de depunerea unei plangeri la politie.

@ Serviciile de interventie, in Romania, sunt furnizate pe verticald si nu ca parte a unui model coordonat
sau integrat de prestare a serviciilor de asistentd a supravietuitorilor violentei sexuale.

@ Asistarea victimelor se face de catre un personal care nu are o formare profesionala legata de violenta

sexuald
Persoana
agresata sexual
Unitate Politie Serviciul de D.G.AS.P.C. ONG-uri
medicala Procuratura Medicina Legala
o ) Plangere Certificat medico- In cazurile in S:S{(;iiciis?:g E l?ce
Ingrijii medicale penala legal care sunt Servic‘i)i ‘u,k,-,ge
implicati copii J
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Modelul Islandez - Casa cu acoperisul rosu (Stigamot)

Infiintatd in 1990, organizatia Stigamot din Islanda a asistat aproximativ 7000 de supravietuitori ai violentei
sexuale ( atat barbati cat si femei). La centrul Stigamot lucreazd un colectiv de 9 psihologi specializati in violenta
sexuald si care oferd in mod gratuit diferite tipuri de consiliere - consiliere psihologicd individuald, consiliere
telefonicd, consiliere on-line si grupuri de suport pe termen lung. Pe langa serviciul de consiliere pe violenta
sexuald, Stigamot administreazd si un centru pentru victimele traficului de persoane, deruleaza campanii de
informare legate de diferite tipuri de violenta asupra femeii si face demersuri de advocacy pentru promovarea si
respectarea drepturile femeilor pe Iangd guvernul islandez.

Asistenta pe violentd sexuald de la Stigamot este orientata pe nevoile beneficiarului, pune accent deosebit pe
confidentialitate ( se asigura atat anonimatul solicitantului cét si intreaga sa istorie de caz) si nu necesita
initierea unor proceduri legale pentru ca un caz sa fie preluat de asociatie. Casa Stigamot este practic un centru
deschis Tn care oricine are nevoie de ajutor beneficiazd de el fard alta procedura suplimentard. Din filozofia care
ghideazd munca Stigamot si a stat la baza infiintarii asociatiei cel mai important aspect este cel legat de
redefinirea profesionistului in asistarea supravietuitorilor violentei sexuale. Tn anii ‘90 Stigamot a condus o serie
de dialoguri cu reprezentanti ai unor profesii care teoretic ar fi avut expertiza necesara pentru a intelege violenta
sexuald. S-a constat cu acest prilej cd de fapt nici medicii, nici politistii, nici profesorii ori juristii nu pot vorbi cu
usurintd despre violenta de naturd sexuald si nici nu au o metoda clar conturatd si care sa dea rezultate astfel
incat sd-i ajute pe cei abuzati sd -si reconstruiasca vietile. Stigamot a propus atunci o metodd de lucru
participativa Tn care expertii n privinta “vindecdrii" traumelor sa fie chiar femeile care fusesera atacate si violate,
redifind apoi practica de lucru cu supravietuitorii.
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Principiile de lucru de la Stigamot sunt:
@ Se oferd asistentd atat pentru femei cat si pentru barbati peste 18 ani
@ Se oferd asistenta rudelor, sotilor sau prietenilor victimelor violentei sexuale
@ Confidentialitate bazatd de pe un contract care asigura protectia informatiilor chiar si fatd de autoritdti
@ Stigamot te ajutd sd te ajuti
@ Se considerd ca toti beneficiarii sunt indivizi sandtosi care au reactii normale n fata unor situatii de viata
anormale ( problema nu sunt mecanismele de aparare ale individului ci situatia)

@ Cel mai buni specialisti n violentd sexuald sunt supravietuitorii

Tn marea majoritate a cazurilor, Stigamot ofer asistenta pentru supravietuitori care nu au contactat deloc politia.
Statistica internd a Stigamot aratd ca in anul 2013, din 330 de solicitari, numai 11,5% dintre persoane au facut
demersuri cdtre politie. Restul cazurilor, din teamd, rusine sau vind nu s-au adresat autoritdtilor. Gudrun
Jonsdottir, directoarea STIGAMOT, spune ca, de fapt serviciile independente cum este cel de la Stigamot sunt
vitale pentru cazuri de violenta sexuald tocmai datorita faptului ca persoanele pot gasi sprijin indiferent daca
reclamd sau nu abuzul. Multe femei cautd ajutor la multi ani dupa incident pentru ca nu au avut curajul sa admita
nici fatd de ele insele ca au fost violate, altele au fost victimele unor membrii ai famiilor (incest) si nu au marturisit
niciodata nimanui despre traumele lor. La Stigmot pot vorbi despre violenta si pot sd gaseascd metoda cea mai
potrivitd pentru a depdsi trauma.

Este de remarcat cd numdrul de cereri de asistentd a crescut brusc la inceputul anilor ‘90, o data cu campaniile
publice ale Stigamot si apoi a rdmas constant de-a lungul anilor undeva in jurul a 300 de cazuri anual. Aceasta
cifrd, mare in comparatie cu datele politiei si raportat si la datele din Romnia este in continuare nsa tot varful
aisbergului, spun expertele Stigamot. Cifra reald e undeva la 5% din populatia oricarei comunitdti si din aceasta
cauzd un plan de actiune guvernamental, considerd Gudrun, este o conditie necesara dar insuficienta pentru a
modifica fenomenul. Stigamot cere introducerea unor planuri de actiune concreta pentru prevenirea si asistarea
cazurilor de violenta sexuald in fiecare comunitate sau institutie. Numai Tn acest fel existd sanse sa traim intr-o
societate fara violentd. In fiecare scoald, bisericd, organizatie de tineri trebuie sd fie discutat subiect si sd fie
stabilite niste masuri clare de raspuns atunci cand cineva spune cd a suferit un abuz - informatii generale pentru
ajutorul victimelor, cine e responsabil pentru fiecare actiune, cui e cazul sa te adresezi, cine da telefoane. Aceste
lucruri trebuie clar introduse in cultura fiecarei organizatii sau institutii pentru a produce o schimbare reala.
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Recomandarile retelei rupem tacerea despre violenta sexuala pentru
imbunatatirea asistentei victimelor violentei sexuale in Romania:

@ Elaborarea/ adaptarea de protocoale si ghiduri care ar limita traume suplimentare pentru
supravietuitorii violentei sexuale n diverse servicii de asistenta ( politie, inml).

@ Respectarea principiilor de interventie si a elementelor vitale de interactiune cu supravietuitorii;
tratarea supravietuitorilor cu empatie, grija si sprijin; reasigurare la nevoie, protectie si asigurarea
confidentialitatii

@ Formarea profesionistilor, nu doar in ce priveste cunostintele de specialitate, i si abilitdtile si atitudinile
adecvate

@ Dezvoltarea capacitdtii sectorului medico-legal de a preleva probe cruciale pentru violenta sexuald.
Folosirea de ,kituri de dovezi imediate” (early evidence kits) de cdtre politie si alte institutii cheie (kituri
de dovezi imediate permite probe de urind si tampoane de gura pentru a fi luate fie de cdtre victima
sau de un profesionist, care sa permita victimei sd manance, sd bea, si sa mearga la toaletd fard a risca
pierderea de dovezi medico-legale cruciale)

@ Existenta unor centre de crizd care sd ofere servicii complexe in perioada imediatd unei agresiuni
sexuale

@ Furnizarea de informatii corespunzatoare (fise de informatii) pentru victime. Victimele trebuie sa fie in
madsurd sd faca o alegere Tn cunostintd de cauza cu privire la urmatorii pasi in cazul lor si ar trebui sa fie
incluse Tn procesul de luare a deciziilor

@ Acordarea de servicii de suport de lunga duratd, cu titlu gratuit, sustinute financiar de catre autoritdtile
publice

Consideram ca sunt necesare urmatoarele schimbari la nivel de politici publice:

@ Dincolo de prevederile din Codul Penal, creearea unui cadru legislativ pentru prevenirea si combaterea
violentei sexuale ca forma a violentei de gen impotriva femeilor (posibil prin revizuirea Legii 217/2003
Republicata pentru a include si violenta sexuala comisd de un agresor care nu este partenerul/membru
al familiei). In prezent nu existd un cadru legal si nici standarde pentru servicii de asistentd de
specialitate pe violenta sexuald care sd contribuie la transpunerea Directivei 2012/29/UE de stabilirea
unor norme minime privind drepturile, sprijinirea si protectia victimelor unor infractiuni
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@ Elaborarea unor proceduri de lucru pentru un model coordonat de prevenire si combatere a violentei
sexuale, avand ca principale obiective: analiza fenomenului, realizarea de parteneriate specifice pentru
actorii din acest domeniu, elaborarea unui Plan National de Actiune pentru implementarea unei
Strategii in domeniu

@ Strategiile de combatere a violentei sexuale ar trebui sa includd pentru un rdspuns consistent cel putin
trei elemente esentiale: prevenire, ingrijirea imediata a victimei si suport pe termen lung pentru
supravietuitori.

@ Elaborarea de proceduri inter-institutionale de interventie integrata in cazurile de agresiune sexuald si
de aplicare a unei metodologii coerente

@ Dezvoltarea unui sistem de formare pentru profesionistii care interactioneazd cu victime ale
agresiunilor sexuale, prevederi clare cu privire la conditiile de formare initiala si continud

@ Dezvoltarea de noi servicii specializate sau de specializare a serviciilor existente specializare a serviciilor
existente si asigurarea finantdrii din partea autoritatilor publice sau in parteneriat public-privat

Reteaua informald Rupem tdcerea despre violenta sexuald este formatd din urmatoarele organizafii care

promoveaza egalitatea de gen si actioneaza impotriva violentei asupra femeilor: Asociafia Transcena, Institutul Est
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European pentru Sanatatea Reproducerii, Asociatia Front, Centrul Parteneriat pentru Eqgalitate (CPE), Asociatia E-
Romnja, Asociatia Filia, Asociatia Artemis, coordonator Asociatia A.L.E.G, colaborator Fundatia Sensiblu.

Proiect finantat prin granturile SEE 2009 - 2014, in cadrul Fondului ONG in Roménia; Continutul acestui material
nu reprezintd in mod necesar pozitia oficiald a granturilor SEE 2009 - 2014
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